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Szeroka gama wysokiej jakosci opon superelastycznych, pneumatycznych, opasek

amortyzujgcych oraz felg do wézkow widtowych i innych do transportu wewnetrznego.

Zapewniajg one wysokg wydajnosé, wytrzymatosé, bezpieczenstwo, komfort oraz

wydtuzony okres eksploatacji. Naszym celem jest dbanie o klienta i osigganie przez
niego najnizszych kosztéw eksploatacji — LOCS.

Odkryj mozliwos¢ odpowiedniego doboru opon superelastycznych (petnych)
do intensywnosci uzytkowania dla wybranej przez siebie aplikacji na stronie:

maximumlifespan.camso.co
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SOLIDEAL SERIA XTREME SERIA MAGNUM RES XTREME NMAS
RES 330
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Pomocne narzedzia
technologicznych zdobyczy

-

Pandemia wymusita duze tempo zmian w lo-
gistycznych tafcuchach dostaw, ktére z natury
rzeczy przygotowane sg do wyzwan organi-
zacyjnych. Branza logistyczna, chociaz mocno
ograniczana ustawowymi zakazami, zapew-
niata ciggtosc dostaw i obstuge logistyczna
podmiotom gospodarczym. Posrod ograniczen
zwigzanych z epidemig uruchomiono procesy
automatyzacji i robotyzacji wielu obszarow
operacyjnych.

Maszyny przejmujg coraz wiecej zadan, sa
powtarzalne, pracujg nieprzerwanie w tym
samym rytmie i co najwazniejsze — sg odpor-
ne na wirusy. Sztuczna inteligencja, roboty
i automatyzacja proceséw wykorzystywane
w obstudze logistycznej wyznaczajg kierunki
rozwoju tancuchéw dostaw.

W Logistycznych Markach 2021 prezentu-
jemy firmy obstugujace procesy logistyczne
i wykorzystujace narzedzia Przemystu 4.0 dla
lepszej jakosci i komplementarnosci ustug.
Czotowe przedsiebiorstwa skoncentrowa-
ne na dopasowywaniu swoich produktow do
zmienigjacych sie potrzeb klientow siegaja po

rozwigzania gwarantujace bezpieczenstwo
procesow i dajace przewage konkurencyjna
na rynku.

Automatyzacja i robotyzacja w naturalny
sposob wspierajg obstuge tancuchow do-
staw, czynigc je odpornymi na pandemiczne
obostrzenia serwowane przez rzadzacych na
catym Swiecie. Zmian tych nie da sie juz zatrzy-
mac, co potwierdzaja prezentowane w naszej
publikacji firmy, ktore ukazuja caty pakiet roz-
wigzan wspomagajacych procesy.

Logistyka zmienia sie na naszych oczach,
cyfryzacja sprawia, ze obstuga tancuchéw do-
staw staje sie bardziej przejrzysta i pozwala
Sledzit dostawy w czasie rzeczywistym. Pro-
dukty sztucznej inteligencji juz nas nie zaska-
kuja, oswajamy sie ze zdobyczami techniki,
czyniac z nich pomocne narzedzia.

Zapraszam do ciekawej lektury Logistycznych
Marek 2021.
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operacje magazynowe

Dachser

Rozwoj technologii i digitalizacja spowodowaty ogromny wzrost ilosci
gromadzonych danych. Wedtug szacunkow wolumen danych wytwo-
rzonych na catym Swiecie w 2021 roku ma przekroczy¢ poziom 60
zettabajtow (bilionow gigabajtow)'. Coraz wiekszy w tym udziat maja
procesy logistyczne. Przetwarzanie oraz wykorzystywanie danych
odgrywa coraz wiekszg role w organizacji gospodarki magazynowe;
I zarzadzaniu tancuchem dostaw.

1 - https:/przemyslprzyszlosci.gov.pl/wielki-wybuch-danych/ @
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Ustugi oparte o skuteczne i inteligentne roz-
wigzania informatyczne to podstawa nowo-
czesnej logistyki. Technologie takie jak GPS,
identyfikacja radiowa (RFID) czy elektroniczna
wymiana danych (EDI) pomagaja zwiekszyc
wydajnosé, wyeliminowac btedy, a tym samym
zredukowac koszty. Zaawansowane syste-
my informatyczne umozliwiaja kontrolowanie
poszczegblnych proceséw — od przyjecia to-
wardw, przez kompletacje zamowien, po ich
wysytke.

INTEGRACJA DANYCH
| SYSTEMOW

Rejestracja i przetwarzanie danych z réznych
zrodet — czujnikdw, skanerdéw oraz serwerow
— wymaga systemow umozliwiajacych ptynna
wymiane informacji. Na przyktad DACHSER
dysponuje globalng, w petni zintegrowang in-
frastrukturg systemowa oparta o trzy autor-
skie platformy informatyczne: WMS Mikado do
zarzadzania procesami magazynowymi, TMS
Domino do zarzadzania transportem drogo-
wym oraz TMS Othello do zarzadzania trans-
portem morskim i lotniczym. Centralna plat-
forma B2B EDI odpowiada za ptynny, szybki
i niezawodny przeptyw informacji pomiedzy
partnerami biznesowymi a DACHSER. Jej za-
daniem jest zbieranie, konwertowanie i prze-

sytanie danych ze wszystkich potgczonych
systemow zgodnie z zasadami integralnosci
i poufnosci danych oraz GDPR. Bogate portfolio
ustug APl umozliwia klientom dostep w czasie
rzeczywistym z poziomu witasnych systemow
ERP do danych logistycznych — lokalizagji prze-
sytek lub aktualnych stanéw magazynowych.
Klient sam decyduje o poziomie integracji, od
korzystania z platformy DACHSER elogistics
po w petni zintegrowang wymiane danych za
posSrednictwem EDI lub API.

OPTYMALIZACJA
PROCESOW

MAGAZYNOWYCH

Nowe technologie i platformy typu WMS
W znacznym stopniu usprawniajg operacje
magazynowe. Pomagaja w lokalizacji artyku-
téw, kontrolowaniu zapaséw, inwentaryzacji,
automatyzacji czynnosci zwigzanych z zata-
dunkiem i roztadunkiem oraz obstuga zwro-
tow. Platforma DACHSER Mikado umozliwia
kontrolowanie numerow partii, Sledzenie nu-
merdw seryjnych, strategii wydan (FIFO, FEFO
itd.), czy sugerowanie odpowiednich opako-
wan do pobieranego towaru przed rozpocze-
ciem kompletacji zlecenia. Wspiera rowniez
wysytke towaréw — etykiety drukowane sa
bezposrednio z systemu, a dane dotyczace

tukasz Skronski, DACHSER Polska = Fot. DACHSER
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przesytek trafiaja bezposrednio do
TMS. System dostepny jest takze na
urzadzeniach przenosnych, takich
jak skaner, w ktéry wyposazony jest
kazdy magazynier. Jego obstuga jest
intuicyjna i nie przysparza zadnych
trudnosci, co przektada sie na wiek-
szy komfort pracy. Ponadto system
jest zintegrowany z catym proce-
sem transportowym, a dzieki jedno-
litym standardom na catym Swiecie
zapewnia jednakowy dostep do ja-
koSciowej informacji niezaleznie od
kraju wysyiki.

.Cyfryzacja i automatyzacja ope-
racji magazynowych nabieraja tem-
pa. Wiele innowacyjnych rozwigzan
odcigzajacych pracownikéw w pra-
cach zwigzanych z magazynowa-
niem lub wydawaniem towardw juz zostato
wdrozonych, np. pétautomatyczne systemy
kompletacji zamawien pick by voicei pick by light
czy multipicking umozliwiajacy realizacje kilku
zlecen jednoczesnie. Dzieki wysokiej jakosci
bazom danych projektujemy Sciezki komple-
tacji i podziat towardw na kategorie. Ponadto
we wszystkich lokalizacjach dane, takie jak
stan zapaséw w magazynie, status zlecenia

,Cyfryzacja i automatyzacja
operacji magazynowych nabierajq
tempa. Wiele innowacyjnych
rozwigzan odcigzajqcych
pracownikow w pracach
zwigzanych z magazynowaniem
lub wydawaniem towarow

Juz zostato wdrozonych, np.
potautomatyczne systemy
kompletacji zamowien'.

tukasz Skronski, konsultant ds. logistyki kontraktowej DACHSER Polska

czy przewidywany czas dostawy moga byc
aktualizowane i udostepniane w czasie rzeczy-
wistym. Klient ma mozliwosc¢ Sledzenia kon-
kretnej przesytki, ktora opuscita nasz magazyn
na podstawie jej numeru. Dane identyfikacyj-
ne, numery referencyjne czy dane odbiorcy do
awizagji sg transferowane z WMS do TMS. To
duze utatwienie zaréwno dla menedzerow,
jak i klientéw, ktérzy maja podglad przesyiki

Fot. DACHSER

R



LZ0C INdVIN INZDOALSIDOT

na kazdym etapie tancucha dostaw” — powie-
dziat tukasz Skronski, konsultant ds. logistyki
kontraktowej DACHSER Polska.

SZYBSZA KOMPLETACJA
ZAMOWIEN

Jednym z usprawnien procesu kompletagji
zamowien w wybranych magazynach sie-
ci DACHSER jest wspotpracujaca z system
Mikado technologia gtosowa Pick-by-Voice.
To rozwigzanie jest szczegdlnie skuteczne
przy realizacji zamaowien skomplikowanych,
0 duzym stopniu rozdrobnienia oraz w mul-
tipickingu, czyli kompletagji kilku zamowien
jednoczesnie. Pracownik wyposazony w ze-
staw stuchawkowy — stuchawki i mikrofon —
otrzymuje od systemu zoptymalizowana liste
punktow i towardw do pabrania, wedtug ktorej
jest prowadzony po magazynie. Gtosowo jest
kierowany w odpowiednie miejsce magazynu
oraz otrzymuje informacje o lokalizacji i wyma-
ganej w zamowieniu liczbie produktow. Ma-
gazynier potwierdza do mikrofonu wykonanie
kazdego z krokow, podajac cyfry kontrolne
z kodow lokalizacji, kodéw produktowych lub
kodow SSCC. Kazdy pojedynczy etap komple-
tacji jest weryfikowany przez system, tgcznie

Fot. DACHSER

zinformacja o ilosci produktow pozostatych po
kompletacji w danej lokalizagj.

BEZPIECZENSTWO NA
NAJWYZSZYM POZIOMIE
Cvfryzacja procesow logistycznych stawia
coraz to nowe wyzwania w zakresie ochrony
danych. Zapewnienie bezpieczefstwa infor-
magji wymaga ciagtych inwestycji i naktadow
pracy. Potwierdzeniem najwyzszych Swiato-
wych standardow w tym zakresie jest norma
ISO 27001. Tres¢ certyfikatu obejmuje takie
aspekty jak metody ochrony antywirusowsej,
zabezpieczenia przed spamem, bezpieczen-
stwo aplikacji internetowych, zarzgdzanie kry-
zysowe i aspekty organizacyjne obejmujace
kontrole dostepu, zasady zachowania pouf-
nosci odnoszace sie do zewnetrznych dostaw-
cow ustug i konsultantéw oraz instrukcje dla
uzytkownikow.

.Ochrona danych jest dla DACHSER najwyz-
szym priorytetem. Bylismy jednym z pierw-
szych operatorow logistycznych certyfikowa-
nych zgodnie z normg ISO 27001. Globalnie
ujednolicone struktury informatyczne oraz
standaryzacja procesow na poziomie central-
nym i lokalnym to kluczowe aspekty ochro-

R
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ny danych w naszych systemach.
Ponadto korzystamy z wtasnych
centrow danych, a nad bezpieczen-
stwem systeméw i aplikacji czuwa
zespot specjalistow IT. Dodatkowo
dzieki regularnym backupom i co-
tygodniowym aktualizacjom mamy
pewnos¢, ze wszystkie oddzia-
ty DACHSER spetniaja najwyzsze
standardy bezpieczenstwa danych”
— podkreslit tukasz Skronski.

TECHNOLOGIE
PRZYSZtOSCI

DACHSER prowadzi prace badaw-
czo-rozwojowe w obszarze inter-
netu rzeczy, sztucznej inteligencji

i uczenia maszynowego czy Data
Science. Eksperci nieustannie pra-
cujg nad wykorzystaniem wszyst-
kich rodzajow informacji uzyskiwa-
nych ztaAcuchéw dostaw w celu usprawniania
procesow i ustug. Wiaza sie z tym takie zagad-
nienia, jak np. analityka predykcyjna (metoda
prognozowania), stuzaca poprawie planowania
iloSciowego i wydajnosciowego, czy tez wy-
korzystanie rozpoznawania obrazow i tekstu
m.in. na potrzeby Sledzenia lokalizacji. Pod-
stawowa technologig do zastosowania w tym
obszarze jest uczenie maszynowe, ktore wy-
korzystuje zaawansowane, samouczace sie
systemy do doskonalenia prowadzonych dzia-
fan na podstawie analizy danych. Dzieki temu
tancuchy dostaw beda mogty by¢ obstugiwane
tak efektywnie, jak to tylko mozliwe.

DOSKONAtOSC
OPERACYJNA

Pomimo postepujacej digitali-
zacji podstawa ustug logistycz-
nych niezmiennie pozostaje fi-
zyczny przeptyw towardw. Do
tego, aby towary dotarty w dane
miejsce na czas, potrzebna jest
doskonatos¢ operacyjna. Dlate-
go DACHSER Contract Logistics
taczy ustugi globalnej sieci trans-
portowej obejmujacej transport
drogowy, lotniczy i morski z wy-

DACHSER prowadzi prace
badawczo-rozwojowe

w obszarze internetu rzeczy,
sztucznej inteligencji i uczenia
maszynowego czy Data

Science. Eksperci nieustannie
pracujg nad wykorzystaniem
wszystkich rodzajow informagji
uzyskiwanych z tancuchow
dostaw w celu usprawniania
procesow i ustug, stosujgc m.in.
analityke predykcyjng lub metody
rozpoznawania obrazow i tekstu.

dajnym magazynowaniem, ustugami doda-
nymi dopasowanymi do klienta oraz indywi-
dualnym doradztwem. DACHSER dysponuje
obecnie w Polsce 25 tysigcami metrow kwa-
dratowych powierzchni przetadunkowej oraz
prawie 33 tysigcami metrow kwadratowych
wysokiej jakosci magazynow z blisko 42 tys.
miejsc paletowych do obstugi logistyki kon-
traktowej — w Gdansku, Poznaniu Warsza-
wie, Wroctawiu i Sosnowcu.

DACHSER

Intelligent Logistics

Fot. DACHSER
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Nowoczesne rozwigzania stanowig olbrzymie wsparcie dla branzy

TSL. Innowacyjne technologie optymalizujg procesy. W czasie pan-
demii wiele przedsiebiorstw przyspieszyto decyzje o implementacji

cyfrowych rozwiazan.

Zainteresowanie najnowszymi technologia-
mi rosnie. Sprzyja temu sytuacja wywotana
pandemia. Niektore organizacje w odpowiedzi
na COVID-19 podejmuja decyzje o zmianach
systemow pracy i modeli biznesowych. Au-
tomatyzacja moze poméc im w utrzymaniu
podstawowych ustug, np. w sytuacji niedoboru
pracownikow.

Jak wynika z raportu firmy Deloitte ,Inte-
ligentna Automatyzacja 2020" rynek zau-
tomatyzowanych technologii rosnie w tem-
pie 40,6 proc. rocznie. Wedtug szacunkow
ten obszar do 2027 roku moze osiggnac
wartos¢ 25,66 miliardow dolaréw. Przed-
siebiorstwa sg w coraz wiekszym stopniu
zainteresowane m.in. zrobotyzowang automa-

Fot. DB Schenker
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tyzacjg procesdw biznesowych (robotic process
automation, RPA).X

Dwie trzecie respondentow badania Deloitte
zadeklarowato, ze wykorzystaliautomatyzacje
do ztagodzenia skutkow pandemii. Dla jednej
trzeciej byt to czas przyspieszenia inwesty-
Cji w rozwigzania zwigzane z automatyzacjg
w chmurze.

DB Schenker chetnie inwestuje w nowe
technologie, by np. zabezpieczyc operacje.
Operator, jako jedna z pierwszych firm na ryn-
ku, jeszcze przed COVID-19, zdecydowat sie
przejsc do chmury. Optacito sie. Kiedy wybu-
chta pandemia bez problemu, niemal z dnia na
dzien, kilkuset pracownikow w Polsce i ponad
30 000 na Swiecie rozpoczeto prace w syste-
mie home office. W krétkim czasie sprostano
rosngcemu zapotrzebowaniu pracownikow na
zdalny, bezpieczny dostep do aplikagji. Z tego
rozwigzania korzysta prawie 700 pracowni-
kow firmy w Polsce, a takze ponad 200-0s0-
bowy zespot DB Schenker Technology Center
Warsaw.

Ciekawym rozwigzaniem jest VoloDrone.
Operator logistyczny wraz z partnerem biz-
nesowym prowadzi testy nad dronem do
transportu ciezkich towarow. W gre wchodza
przesytki nawet do 200 kilogramoéw i zasieg
do 40 kilometrow. Drony utatwig dostawy
do trudno dostepnych migjsc albo umozliwig
szybki transport krytycznych przesytek, np.
lekéw do szpitali.

INNOWACIJE
W MAGAZYNACH

Jednym z czynnikéw przemawiajacych za au-
tomatyzacja w magazynach, ktore pokazata
pandemia, jest ograniczenie wptywu ryzyka
zwigzanego z brakiem pracownikéw pod ka-
tem ciggtosci dziatania firmy. Ale generalnie
chodzi o odcigzenie ludzi. Dzieki nowym tech-
nologiom pracownicy nie muszg wykonywac
zmudnych, powtarzalnych czynnosci, np. ety-
kietowania — mogg natomiast realizowac bar-
dziej kreatywne operacje.

— Choc obecnie mozemy zautomatyzowac
przerézne dziatania, warto jednak pamietac,

Ze nie zawsze sie to sprawdzi — np. tworzenie
display'éw sklepowych, zestawéw czy pozy-
cjonowanie towardw wymaga zaangazowania
ludzi i trudno te procesy zrobotyzowac. Zu-
petnie inaczej jest w przypadku operagji pic-
kingowych, powtarzalnych proceséw — dzie-
ki zastosowaniu nowoczesnych technologii
przedsiebiorstwo osiggnie korzysci finansowe
— wyjasnia Mariusz Jaromin, Business Deve-
lopment Manager w DB Schenker.

W DB Schenker procesy zwigzane z kom-
pletacja utatwiajg obecnie m.in. rozwigzania
typu ,Goods to Man” (automatyczna realizacja
zamowien), AGV (samojezdne wadzki transpor-
towe), AutoStore (system sktadowania i kom-
pletacji) czy Shuttle Rack (towary umieszczone
w kuwetach lub kartonach dostarczane sg do
stacji kompletacyjnych).

W niektorych centrach logistycznych opera-
tor automatyzuje procesy transportu towarow
na linie produkcyjne. Asortyment, najczesciej
z branzy automotive, trafia do odpowiedniego
wozka, ktory porusza sie po magazynie po
specjalnych torach. Innym testowanym przez
DB Schenker rozwigzaniem jest inwentaryza-
Cja towardw w magazynach za pomocg dro-
now. Asortyment zostaje oznaczony specjal-
nymi kodami lub metkami RFID (identyfikacja
za pomoca fal radiowych), by umozliwié wery-
fikacje danych. Dla zapewnienia bezpieczen-
stwa drony poruszaja sie w obiektach noca.

DB Schenker w Polsce, wszedzie tam,
gdzie jest to uzasadnione, proponuje klien-
tom elementy automatyzacji proceséw ma-
gazynowych. — W poszukiwaniu innowadji
testujemy szereg nowych narzedzi, np.: urza-
dzenie wymiarujace i wazace CubiScan czy
urzadzenie sktadajgce kartony (Carton Erec-
tor) — méwi Mariusz Jaromin. — W przypadku
operacji masowych dla jednego z klientow
przygotowalismy automatyczna linie do ety-
kietowania i paletyzacji towarow. Stosujemy
takze nowoczesna technologie, by usprawnic
proces obstugi produktow dla klienta z bran-
zy automotive — stworzyliSmy automatyczna
linie do oznaczania laserowego na towarach
— dodaje.

1 - https:/www?2.deloitte.com/pl/pl/pages/technology/articles/raport-Inteligentna-Automatyzacja-2020.html
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Outsourcing ustug
gospodarki paletowey

___— Beata Gorzelak, Dyrektor ds. Strategii i Rozwoju

LZ0C INdVIN INZDOALSIDOT

NDHP Polska Sp. z o.o0.

Zarzadzanie przedsiebiorstwem polega na ciggtym poszukiwaniu
nowych, innowacyjnych rozwigzan zarzadzania, ktore podnosza efek-
tywnosc i konkurencyjnosc na rynku. Niewatpliwie takim racjonalnym
rozwigzaniem jest outsourcing ustug gospodarki paletowej. Zacho-
dzace zmiany wymuszajg na organizacjach nowoczesne podejscie do
zarzadzania i dostosowanie swoich strategii do nowych warunkow.

W dobie szybkiego rozwoju trwa walka o klien-  jest zarowno przetrwanie na tak wymagaja-
ta. Powstaje wiele metod zarzadzania przed-  cym rynku, jak i rozwdj oraz wprowadzanie
siebiorstwem, jednak podstawa kazdej z nich  innowacji.

Towar w transporcie na paletach NDHP » Fot. NDHP
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Kazde przedsiebiorstwo posiada gtowny
obszar kompetencji. Jedne firmy maja wiek-
sze kompetencje i sa dojrzalsze od innych, co
czyni je liderem danej branzy. Dzieki ogromnej
wiedzy dostawcy w okreSlonej dziedzinie klient
moze przeprojektowac procesy biznesowe, tak
aby zdoby¢ przewage nad konkurencja. Wzrost
znaczenia transferu wiedzy to najwazniejsza
zmiana w ostatnich latach, co potwierdza roz-
wdj outsourcingu. Klienci poszukuja nie tylko
korzysci skali, ale takze partnerow bizneso-
wych, ktérzy pomogg im w dziataniach stra-
tegicznych, zapewniajgc wiedze i kompetencje
dostepne tylko na zewnatrz.

W koncepgji outsourcingu najwazniejszg role
odgrywa obnizanie kosztow. Mnigjsze koszty
moga stac sie zrodtem przewagi konkurencyj-
nej danego przedsiebiorstwa.

Firmy gtéwnie koncentruja sie na dziatalno-
Sci decydujacej o ich przewadze konkurencyjnej
i perspektywach rozwojowych. Outsourcing
wykaorzystywany jest jako narzedzie opty-
malizacji dziatan stuzacych osiagnieciu celow
strategicznych, dlatego tez firmy chetnie od-
daja nazewnatrz obszary takie, jak gospodarka
paletowa, transport, finanse i rachunkowos¢

Plastikowa paleta wystawowa NDHP « Fot. NDHP

czy zarzadzanie zasobami ludzkimi. W dtuzszej
perspektywie jest to dziatanie budujace trwate
relacje partnerskie z innymi podmiotami.
Wspotczesna logistyka to rowniez dazenie do
generowania wyzszej konkurencyjnej wartosci
dla odbiorcow finalnych. Cel ten jest nieosiagal-
ny albo bardzo trudny do osiagniecia dla przed-
siebiorstwa funkcjonujacego samotnie. Inte-
gracja procesow logistycznych jest podstawa
efektywnego zarzadzania tancuchem dostaw.
To jedna z podstawowych strategii logistycz-
nych, ktéra umozliwia sprawniejsza obstuge
rynku przy rownoczesnym obnizeniu kosztow
logistycznych. Skupiajac sie na procesie za-
rzadzania gospodarka paletowg, warto wspo-
mniec, ze poza redukcja kosztow operacyjnych
korzystanie z palet w poolu zamknietym zde-
cydowanie ogranicza zuzycie drewna, zmniegj-
sza ilos¢ przeptywow opakowan drewnianych

w tancuchu dostaw, a takze w duzej mierze

obniza emisje dwutlenku wegla do atmosfery.
Mimo ze korzysci wynikajgce ze wspotpracy

outsourcingowej sg uzaleznione od wielu czyn-
nikéw zwigzanych z wielkoscig firmy, branza,
skalg dziatania czy tez rodzajem dziatalnosci,
trzeba zwroci¢ uwage, ze istnieja pozytywne
strony, ktore bez wzgledu na powyzsze zmien-
ne zazwyczaj wystepujg w przedsiebiorstwie
po wdrozeniu outsourcingu. Mozna do nich
zaliczyé:

» mozliwosc koncentracji i rozwoju dziatan
strategicznych,

» zwiekszenie elastycznosci funkcjonowania
organizagji,

» skupienie sie na kluczowych dla firmy zada-
niach, co wptywa na jej wydajnosc,

» 0szczednosci — firmy nie musza inwestowac
w pracownikow i w technologie,

» redukcje kosztow nawet o 60% dzieki odda-
niu niektorych dziatow ,

» wyzszy poziom ustug firm outsourcingo-
wych, ktore specjalizujg sie w konkretnych
dziedzinach,

» mozliwosc korzystania z ustug ekspertow
o duzym doSwiadczeniu i fachowosci, kto-
rych zatrudnienie bytoby zbyt drogie i nie-
racjonalne,

» korzystanie przez specjaliste skierowanego
do wspotpracy z przedsiebiorstwem z catej
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Do zalet outsourcingu
gospodarki paletowej, poza
obnizeniem kosztow, mozna
zaliczyc przeniesienie ryzyka

i odpowiedzialnosci za obrot
paletami na firme zewnetrzng.

wiedzy zgromadzonej w firmie doradczej,
z firmowych baz danych i z porad innych
ekspertow,

» bardziej efektywne wykorzystanie czasu
pracy,

» tatwy dostep do najnowszych technologii
informatycznych,

» przeniesienie odpowiedzialnosci za ustugi
zgodnie z umowa outsourcingowa na firme
outsourcingowa.

Przedsiebiorstwa, analizujgc powyzsze war-
tosci, bardzo czesto decyduja sie na wynajem
palet NDHP. Pozwala on ograniczyc koszty
administracyjne ustugi, a takze koszty obrotu
paletami. Przedsiebiorstwo korzystajace z out-
sourcingu ustug gospodarki paletowej nie musi
wysytac swoich samochodow po odbidr palet,
poniewaz ustuga ta wliczona jest w cene wy-
najmu.

Decydujac sie na zlecenie gospodarki paleto-
wej na zewnatrz, nalezy skupic sie na kosztach
takiego rozwiazania. Przy wyliczaniu kosztow
uzytkowania palet w firmie poza wartoscig
zakupionej palety trzeba wliczyc tez koszty

Dostawa

i

.. towaru
palet R

Dostawa

towaru_# Sklep
i -

CENTRUM |5 .
DYSTRYBUCYINE |
Zwrot a‘

palet

Uproszczony schemat obrotu paletami = Ryc. NDHP

weryfikacji i sortowania palet, na-
prawy i utylizacji palet (@ wiec przede
wszystkim koszty osdb zaangazo-
wanych w codzienny proces obrotu
paletami oraz wydatki na elementy
drewniane i gwozdzie), a takze szereg
kosztéw posrednich, czyliadministro-
wania paletami (personel), audytow
i szkolen, sktadowania palet (plac pa-
letowy lub miejsce pod wiata/w ma-
gazynie) oraz wydatki na inwentaryzacje palet.
Nie wolno zapomniec o kosztach odbioru palet
— pojawiaja sie zatem wydatki na transport
opakowan od naszych kontrahentéw. Anali-
zujac ujecie kosztowe obrotu paletami w sys-
temie wynajmu palet, nalezy wziac pod uwage
praktycznie dwa czynniki: koszty obrotu jednej
palety oraz koszty administracyjne.

Do zalet outsourcingu gospodarki paleto-
wej poza obnizeniem kosztéw mozna zaliczyc
rowniez przeniesienie ryzyka i odpowiedzial-
nosci za obrot paletami na firme zewnetrzna.
W praktyce wyglada to tak, ze palety zamo-
wione przez przedsiebiorstwo sa wykorzy-
stywane do jego operacji logistycznych do
momentu dostawy towaru do odbiorcow, kto-
rymi najczesciej sa sieci handlowe i hurtownie.
W tym momencie przedsiebiorstwo pozbywa
sie problemu dalszego monitorowania palet.
Firma zajmujaca sie takim outsourcingiem jest
gwarancja ich jakosci i legalnosci.

POLSKA

R

©
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® AG Consult

Adres: ul. Mikotaja Reja 9, 05-500 Piaseczno

Numer telefonu: (+48) 22 499 05 86

Numer telefonu (sekretariat): tel. (+48) 22 750 34 57
Adres e-mail: biuro(@agc.com.pl
Adres strony internetowej: agconsult.pl

Aq CONSULT

MR

UStUGI
Zakres ustug;

»

»

»

»

»

»

»

systemy informatyczne do zarzadzania go-
spodarka magazynowa (WMS),

systemy informatyczne do zarzadzania
przedsiebiorstwem dla srednich firm (ERP)
wraz z zarzadzaniem produkcja i identyfika-
cja poprzez kody kreskowe, RFID,

system informatyczny do optymalizacji za-
fadunkéw i wyznaczania tras,
oprogramowanie do analiz Business Intelli-
gence (Qlik Sense),

oprogramowanie projektowane do indywi-
dulanych potrzeb klienta,

consulting w zakresie logistyki i proceséw
magazynowych,

szerokg game urzadzen do znakowania i au-
tomatycznej identyfikacji (czytniki, skanery,
terminale mobilne i tablety do zastosowan

»

»

»

przemystowych, drukarki etykiet, materiaty
eksploatacyjne i czesci zamienne),

sieci bezprzewodowe do zastosowan prze-
mystowych (pomiary, projekty, instalacje
i konfiguracje),

urzadzenia do automatycznego wydruku
i aplikowania etykiet na produktach, opako-
waniach, paletach,

urzadzenia do automatycznego wazenia i wy-
miarowania przedmiotow, kartondw, palet.
profesjonalny i kompleksowy serwis.

Wiecej informacji na stronie agconsult.pl

HISTORIA ORGANIZAC]I

»

»

»

2001 — zatozenie firmy, ktorej celem jest
dostarczanie rozwigzan informatycznych
usprawniajgcych prace przedsiebiorstw.
2004 — nawigzanie wspotpracy z czotowymi
producentami rozwigzan do automatycznej
identyfikacji na Swiecie (Datalogic, Honey-
well, Toshiba, Zebra). Wtaczenie do oferty
rozwigzan do zarzadzania przedsiebior-
stwem (ERP), magazynem (WMS) oraz za-
inicjowanie tworzenia wtasnych rozwigzan
programistycznych.

2010 — nawigzanie wspotpracy z firmg
Accellos (obecnie Kdérber) — amerykanskim

LTASNOD DY ‘¥YNZIJALSIDOT VHAYLIN
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producentem oprogramowania do zarza-
dzania tancuchem dostaw (WMS, 3PL, opty-
malizacja zatadunkéw i wyznaczanie tras).
» 2011 — poszerzenie oferty o rozwigzania
Business Intelligence firmy Qlik Technology.
» 2020 — wprowadzenie do oferty rozwigzan
do automatycznego wazenie i wymiarowania.

RYNEK DOCELOWY

Oferta firmy skierowana jest do firm produk-

cyjnych, przetworczych, dystrybucyjnychihan-

dlowych, ktérych potrzeby dotycza:

1. Szybkiej i bezbtednej identyfikacja towaru.

2. Zarzadzania miejscem sktadowania.

3. Wyznaczania optymalnych sciezek komple-
tacji.

4. Usprawnienia i zautomatyzowania proce-
sow magazynowych oraz wprowadzania
danych.

5. Petnej kontrolii §ledzenia partii (traceability),

dat produkdji i przydatnosci, numeréw serii.
6. Zwiekszenia efektownosci i kontroli pracy.
7. Mobilnosci i elastycznosci.

WARTOSCI WYROZNIAJACE MARKE

Oferowane rozwiazania charakteryzuja sie:

» Gotowymi, wbudowanymi mechanizmami
do komunikacji z wieloma systemami ERP.

» Modutowa budowa zwiekszajaca elastycz-
nos¢ rozbudowy w przysztosci.

» Szybkim dostepem do danych w czasie rze-
czywistym.

» Petng kontrolg nad pracownikami, towara-
mi, procesami.

» Rozliczaniem kosztéw wykonywanych
ustug (billing).

» Rozliczanie kosztow wykonywanych ustug
(billing).

ZWIEKSZANIE WYDAJNOSCI POPRZEZ

AUTOMATYZACJE

Wyznaczajac standardy
w branzy logistycznej, firma
Korber dysponuje szeregiem
niezawodnych rozwigzan do-
stosowanych do potrzeb naj-
bardziej wymagajacych klien-
tow. W ramach wspotpracy
oferujemy sprawdzone i sku-
teczne rozwigzania z zakresu
robotyki — od informatycz-
nych systemow magazyno-
wych (WMS), przez automa-
tyczne pojazdy sterowane

(AGV), po w petni autono-
miczne roboty mobilne (AMR).
Oprocz poprawy szybkosci
i doktadnosci operacji, nasze
rozwigzania zrobotyzowane
sa rowniez bardzo elastyczne,
co pozwala na dodawanie no-
wych robotow w miare wzro-
stu zapotrzebowania. Dzieki
temu automatyzacja i robo-
tyka magazynowa jest bardzo
ekonomiczna. Mozna jeszcze
bardziej zmniejszy¢ catkowite

koszty operacyjne i personelu,
wprowadzajac roboty AMR,
ktore dziataja bez instrukdji,
korzystajac z informacji do-
starczanych przez wbudowa-
ne kamery i czujniki.

Partner of

KORBER

KOMPLEKSOWE ROZWIA-
ZANIA W ZARZADZANIU
MAGAZYNEM

Nasze doSwiadczenie w zarzadzaniu magazy-
nem zapewni Panstwa organizadji optymalizacje

wydajnosci pracy w dzisiejszym bardzo konku-
rencyjnym otoczeniu biznesowym. Portfolio ada-
ptowanych rozwigzan WMS mozna dostosowac
do konkretnych wymagan biznesowych. Aby
jeszcze bardziej zoptymalizowac procesy end-
-to-end, integrujemy system WMS z systemem

LTASNOD DY ‘¥YNZIJALSIDOT VHAYLIN
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ERP i innymi rozwigzaniami tancucha dostaw,
takimi jak transport czy zarzgdzanie placem.

KLUCZOWE KORZYSCI:

» Elastyczna platforma technologiczna —
Przysztosciowa, elastyczna platforma tech-
nologiczna z funkcjami wdrozenia w chmu-
rze, w petni dostosowana do urzadzen
mobilnych oraz integragji z czujnikami IaT,
robotyka i rozszerzong rzeczywistoscia.

» Petna cyfryzacja magazynu — Mozliwosc
przechwytywania danych w catym maga-

zynie zapewnia petng przejrzystosc oraz
optymalizuje planowanie i kontrole operacji
magazynowych.

» Adaptowane rozwigzania — Nasze rozwig-
zania magazynowe sg wysoce adaptowane,
a dodatki zapewniaja przyrostowa funkcjo-
nalnosc.

» Kompleksowa funkcjonalnoS¢ - Integracja
z systemami ERP, systemami zarzadzania
transportem i placem oraz innymi uzupet-
niajgcymi systemami IT optymalizuje pro-
cesy end-to-end.

Fot. AG Consult

Porownujac tradycyjna automatyzacje maga-
zynu z zastosowaniem urzadzen mobilnych
wzgledem zastosowania w petni autonomicz-
nych robotéw mobilnych (AMR) dochodzimy
do wniosku, ze w znacznym stopniu mogg one
pomoc zwiekszy€ wydajnosc i efektywnosc
pracy w catym tancuchu dostaw.
Od usprawnienia operacji na pod-
todze, transportu, po przetwa-
rzanie danych o realizacji zlecen
i generowanie raportéw podsu-
mowujacych. Rozwigzania ARM
oferuja ogromne korzysci w zakre-
sie zwiekszenia wydajnosci pracy,
zmniejszenia kosztow operacyj-

nych oraz skalowalnosci rozwigzania w zalez-
nosci od potrzeb i szybkosci jego dziatania.

KLUCZOWE KORZYSCI:
» Przystepnosc i elastycznosc — Niskie kosz-
ty wejscia na rynek z niewielkim lub zadnym

Fot. AG Consult

R
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wptywem na infrastrukture. Roboty s3 ela-
styczne i wszechstronne oraz moga petnic
wiele funkgji.

» tatwa skalowalnos¢ — System moze ro-
snaC wraz ze zmieniajgcymi sie potrzebami
biznesowymi, skalowac sie w gore lub w dot
w zaleznosci od potrzeb, krotko — lub dhu-

goterminowo, czesto z zerowym czasem
rozruchu.

» Ptynna integracja — Urzadzenia AMR s3
w petni zintegrowane, dostarczajac staty
strumien danych operacyjnych do syste-
mow magazynowych i logistycznych czy
ERP.

AUTOMATYCZNE WYMIAROWANIE

Urzadzenie iDimension Plus jest najszybszym
statycznym rozwiazaniem na rynku, jesli cho-
dzi o wymiarowanie pudetek, opakowan pta-
skich, workow polietylenowych, kopertiinnych.
System wymiarowania automatycznie mie-
rzy paczki i nieregularne
opakowania w czasie na-
wet do 0,2 sekundy, aby
pomoc okreslic m.in., czy
optaty za wysytke pacz-
ki zostang ustalone na
podstawie wymiarow, czy
rzeczywistej wagi stoso-
wanej w przesytkach wy-
chodzacych. Pozwala to
ograniczyc koszty i zopty-
malizowat przychody za-
pewniajac doktadne obli-
czenia masy i wymiaréw
danego przedmiotu. Wy-

L 2

Fot. AG Consult

miarowanie produktow ma szczegblne znacze-
nie w magazynach automatycznych oraz wsze-
dzie tam, gdzie potrzebujemy analizowac dane
w procesie magazynowania lub transportu.

CECHY SZCZEGOLNE IDIMIENSION

PLUS:

» Bardzo szybkie wymiarowanie nawet
w 0,2 sekundy — szybsze i doktadniejsze
automatyczne wymiarowanie eliminujgce
ryzyko btedu ludzkiego.

» Innowacyjna technologia — wiele opaten-
towanych technologii obrazowania 3D z za-
awansowanymi algorytmami w celu opty-
malizacji czasu i przepustowosci.

» Szybka konfiguracja — gotowosc¢ do pracy
w ciggu 30 minut od rozpakowania.

» Elastyczne rozwigzania — tatwa integracja
z obecnymi stacjami roboczymi, stotami lub
biurkami wysytkowymi.

AUTORSKIE G
ROZWIAZANIA AG
GMag jest autorskim rozwigzaniem AG Con-
sult przeznaczonym do pracy na urzadzeniach
mobilnych, komunikujacym sie z dowolnym
systemem ERP.

W swojej funkcjonalnosci obstuguje wszyst-
kie procesy magazynowe (przyjecia, wydania,
przesuniecia) oraz produkcyjne przy wykorzy-
staniu kodéw kreskowych lub RFID; umozli-
wia wprowadzanie wszystkich niezbednych
informacji o towarach (ilosci, numeréw serii,

partii, dat waznosci lub produkdji), zleceniach
produkcyjnych i pozwala rejestrowac postep
ich realizacji. Istnieje mozliwos¢ generowania
i wySwietlania raportéw na ekranach wielo-
formatowych.

KLUCZOWE KORZYSCI:

» Komunikacja z dowolnym systemem ERP

» Automatyczna wymiana danych (mozliwosé
wywotania recznie)

» Automatyzacja obstugiwanych procesow
i przyspieszony czas realizagji

» Redukcja ilosci btedow

v
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® Exide Technologies S.A.

Adres: ul. Gdynska 31/33, 61-016 Poznan
Numer telefonu: (+48) 061/ 87 86 149

Numer telefonu (serwis): tel. (+48) 61878 63 00
Adres e-mail: pl_motivepower(@exidegroup.com

EXIDE | rower

TECHNOLOGIES

DANE FINANSOWE

» Przychod ze sprzedazy netto w 2020 .
1338319 tys. PLN

» Przychod ze sprzedazy netto w 2019 r.
1459 836 tys. PLN

ustual

Oferta firmy obejmuje baterie przemystowe do
zasilania wézkéw widtowych, pojazdéw dro-
gowych, ciggnikow i innych pojazdow o wyso-
kim zapotrzebowaniu energetycznym. Obstu-
ga serwisowa firmy zapewnia: konserwacje,
serwis i inspekcje systemow zasilania, tado-
wanie, uzupetnianie wody w akumulatorze.
Czas reakgji serwisu — max. 48 godzin.

CERTYFIKATY
Spotka posiada certyfikaty IATF 16 949:2016,
ISO 9001:2015 oraz I1SO 50001:2020.

DOBRE PRAKTYKI

Od kilku lat w firmie stosowana jest centralna
baza informacji serwisowych, wykorzysty-
wana nie tylko w celach statystycznych, ale
przede wszystkim dla ulepszenia jakosci pro-
duktu. Na podstawie uzyskiwanych w ten spo-
sob informacji, np. w zakresie rodzajow oraz
czestotliwosci awarii baterii, wprowadzane sg
nowe, podwyzszone standardy wyposazenia
i pracy baterii. Przyktad: statystyki pokazuja,
ze zdecydowana wiekszos¢ uszkodzen baterii
powstaje w procesie dolewania wody. W od-
powiedzi, w kazdej baterii EXIDE funkcjonuje
standardowe wyposazenie w postaci wskaz-
nika poziomu elektrolitu w ogniwie.

Standard stanowig rozwigzania, ktore po-
zwalajg na zdalng kontrole procesu tadowa-
nia, oparte o systemy zarzadzania flotg baterii.
W kombinacji z zastosowaniem rejestratorow,
oraz dostepna funkcja ,In Pro Active’, gdzie ba-
teria ,informuje” mailowo o kazdej swojej po-
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trzebie, dzieki czemu mozna kontrolowac kazda
baterie oraz kazdy parametr jej funkcjonowa-
nia, rozwigzanie to stanowi niezawodny sys-
tem monitorowania i zarzadzania flotg baterii.

RYNEK DOCELOWY

Sprzedaz spotki dotyczy w ponad 70% rynku
pierwotnego, trafia do klientow takich, jak Lin-
de, Still, Jungheinrich, Emtor, Toyota, OMV, po-
zostata czesc trafia na rynek wtorny. W zakre-
sie prostownikow kilkanascie procent obrotéw
stanowi rynek polski, zdecydowana wiekszo5¢
natomiast trafia na eksport, do Wielkiej Bry-
tanii, Szwedji, Hiszpanii, Wtoch, Frangji, Danii,
Norwegii, Finlandii, Niemiec, Holandii, Portu-
galii, a nawet do Australii.

WARTOSCI WYROZNIAJACE

MARKE

Dziatalnos¢ GNB Industrial Power charakte-
ryzuje petna odpowiedzialnoS¢ za wspotprace
z klientem, oraz nastawienie na dziatanie na
zasadach partnerskich w dtugofalowej per-
spektywie. Niezawodnym atutem firmy jest
mocno zaangazowany zespot, stwaorzony
z wysokiej klasy specjalistéw z duzym do-
Swiadczeniem oraz wiedzg wynikajaca ze skali
biznesu i portfolio klientéw. Dzieki wieloletnie-
mu doSwiadczeniu GNB® jest kompetentnym
partnerem w dostarczaniu najlepszych rozwig-
zan zwigzanych z magazynowaniem energii.
GNB® oferuje indywidualne rozwigzania dla
wszystkich operagji logistycznych.

TENSOR XGEL

Portfolio produktow firmy otwiera nowos¢ na
rynku — rewolucyjna bateria TENSOR XGel:

Tensor xGEL to efekt technologicznej rewo-
lugji, ktéra wykorzystuje technologie TENSOR,
czyli miedziang kratke 3D w ksztatcie rombu
pokrytg otowiem, pozwalajgca na uzyska-
nie dziesieciokrotnie wiekszej przewodnosci
w ptycie ujemnej oraz lepszych parametrow —
dzieki catkowicie przeprojektowanej ptycie do-
datniej o cylindrycznej budowie i zwiekszonej
powierzchni, w stosunku do standardowych
rozwiazan.

W nowej baterii TENSOR xGEL zastosowano
kombinacje wyzej opisanej budowy z techno-
logia Sonnenschein dryfit®. W efekcie TENSOR
xGEL jest wysokowydajng baterig o duzej po-
jemnosci i doskonatej zdolnosci przyjmowania
tadunku, catkowicie bezobstugowa, mozliwg
do petnego dotadowania z poziomu roztado-
wania wynoszacego 70% — w ciggu 8 godzin
— dzieki unikalnemu profilowi GNB X.

TENSOR jest marka baterii z ciektym elek-
trolitem. S3 to baterie miedziane, przezna-
czone do rozwigzan spedjalistycznych — bar-
dzo ciezkich aplikacji wymagajacych bardzo

Fot. Exide Technologies SA, GNB Industrial Power

krotkich czaséw fadowania, o olbrzymich kon-
sumpcjach pradu. Poniewaz baterie TENSOR
zostaty zaprojektowane z myslg o zmniejsze-
niu przestojow w pracy, umozliwiajg one pet-
ne natadowanie baterii roztadowanej w 80%
w zaledwie 4 godziny. Jest to mozliwe dzieki
wysaokiej wydajnosci oraz doskonatej absorpgji
energii, ktorych efektem jest chtodniejsza ba-
teria oraz bardzo niskie straty energii.
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MARATHON

Kolejng znang marka produktow GNB jest
MARATHON:

Marathon Classic — Baterie EPzS s3 ideal-
nym zrodtem energii dla sprzetu zatadowczo-
-wytadowczego. Sprawdza sie takze w maszy-
nach czyszczacych, ciggnikach, podnosnikach,
pojazdach elektrycznych oraz w todziach hy-
brydowych i elektrycznych.

Marathon Excell — Dzieki sprawdzonej
technologii PzS i unikalnemu stopowi o niskiej
zawartosci antymonu seria Marathon Excell
zaskakuje wysoka wydajnoscig i niewielkimi
potrzebami konserwacyjnymi. Dtugie przerwy
w uzupetnianiu wody (do 24 tygodni) redukujg
koszty serwisowania do minimum. Szeroka
gama dostepnych ogniw sprawia, ze Marathon
Excell sprawdzi sie we wszystkich zastoso-
waniach.

Marathon Aqua jest idealnym rozwigza-
niem w przypadku zastosowan wymagajacych

Fot. Exide Technologies SA, GNB Industrial Power

dtuzszych przerw w uzupetnianiu wody. Dzieki
wykorzystaniu sprawdzonej technologii ptyt
pancernych, Marathon Aqua charakteryzuje sie
niskim zapotrzebowaniem na prace serwisowe
oraz niewielkimi kosztami operacyjnymi.

Marka SONNENSCHEIN to gama baterii VRLA,
czyli z zaworem samoregulujacym, wykona-
nych w technologii zelowej lub technologii
AGM, jak rowniez litowo-jonowych. Moga by¢
uzywane w wozkach widtowych, maszynach
czyszczacych i pojazdach elektrycznych. Ze
wzgledu na wysoki poziom bezpieczenstwa
operacyjnego produkty te sg szczegblnie po-
lecane do zastosowan w: przemysle spozyw-
czym, farmaceutycznym i chemicznym.

Uzupetnieniem oferty sg prostowniki z serii
2100 przeznaczone do wszystkich baterii oto-
wiowo-kwasowych Motive Power oraz akce-
soria, takie jak systemy do uzupetniania wody,
recyrkulagji elektrolitu i inne.

Lm = e . .

Fot. Exide Technologies SA, GNB Industrial Power

]

-

V'S SAIDO0OTONHIIL 3AIXT *'YNZIALSIDOT YHAHLAN

©

21


http://www2.exide.com/pl/pl/product-solutions/motive-power/technologies-motive/akumulatory-litowe.aspx
http://www2.exide.com/pl/pl/product-solutions/motive-power/technologies-motive/flooded-motive.aspx

Olgnik Systemy
Magazynowe Sp. z 0.0.
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Adres: ul. Przedpole 1, 02-241 Warszawa
Numer telefonu: +48 22 86809 72 ... 73
Adres strony internetowej: www.olejnik.pl

Numer KRS: 0000017004

Data rozpoczecia dziatalnosci na rynku: 6 grudnia 2000

" OLEJNIK

SYSTEMY MAGAZYNOWE

ustual
Doradztwo, projektowanie, przeglady tech-
niczne (w tym eksperckie), montaz, serwis,
szkolenia.

CERTYFIKATY
SEMA Approved Inspector www.sema.org.p!

DOBRE PRAKTYKI

» Posiadamy liczne miejsca referencyjne
w Polsce i za granica.

» Nasi Klienci chetnie realizujg z nami kolejne
inwestycje lub rozbudowy.

» Nasi pracownicy regularnie uczestnicza
w specjalistycznych szkoleniach

» Dostarczane przez nas wyposazenie wytwa-
rzane jest z zachowaniem norm europejskich.

» JesteSmy cztonkiem Polskiego Stowarzy-
szenia Techniki Magazynowej, ERF i FEM.

HISTORIA

Nasza firma powstata w 2001 roku. Specja-
lizujemy sie w systemach regatow wysokie-
go sktadowania i w systemach transportu
bliskiego. Wykonujemy wariantowe projek-

ty, doradzamy przy wyborze rozwigzan, je-
steSmy przy dostawie, prowadzimy montaz
i uczestniczymy w odbiorze. Prowadzimy
serwis gwarancyjny i pogwarancyjny, doko-
nujemy przegladow regatow i szkolimy kadre
uzytkownika — dzieki temu mamy wielu po-
wracajacych Klientéw. Zalezy nam na tym, aby
dostarczane przez nas produkty wyrézniaty sie
jakoscig i trwatoscig, dlatego wspotpracujemy
z renomowanymi producentami. Nie jesteSmy
duzym przedsiebiorstwem, ale posiadamy na
swoim koncie duze przedsiewziecia, m.in. naj-
wieksze chtodnie sktadowe w Polsce i Litwie.

RYNEK DOCELOWY

» dystrybucja i kompletacja

» dystrybucja zywnoSci mrozone;
» producenci i wytwarcy

» inne

WARTOSCI WYROZNIAJACE MARKE

» rzetelnoSc¢ i uczciwose

» profesjonalizm i zaangazowanie

» indywidualne i elastyczne podejscie do
Klienta

» wysoka jakos¢ dostarczanych towaréw oraz
Swiadczonych ustug

» kompleksowa obstugaiopieka nad Klientem

» dtugoletnie doSwiadczenie
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AUTOMATYCZNE PRZENOSNIKI Z MODULAMI
SORTUJACYMI

Automatyczne linie przenosnikéw rolkowych  malna wydajnoscig 2000 paczek na godzine.
napedzanych to atrakcyjne rozwigzania dla  Na liniach mozliwy jest zaréwno transport jak
firm, ktore stawiajg czota wyzwaniom nowo- i akumulacja tadunkow.

czesnej logistyki chcac zwiekszyé efektywnose
i zmodernizowac konfekcjonowanie wysytek.
Przenosniki rolkowe firmy Conveyor Units to
sprawdzone, wysoce konfigurowalne, proste = . »
w montazu i tatwe w utrzymaniu systemy "
transportu wewnetrznego. Szeroki wybar mo-
dutéw pomocniczych (m. in. moduty sortujace,
transfery, mobilne bazy, stoty kulowe) oraz
tatwos¢ w modyfikacji systemu, pozwalaja
sprostac aktualnym wymaganiom i przysztym
wyzwaniom. Zintegrowane z linig przenosni-
kow moduty sortujace umozliwiajg sortowanie
paczek we wszystkich kierunkach z maksy-

Fot. Olejnik. Linie przenodnikow rolkowych

PRZENOSNIKI ELASTYCZNE

Fot. Olejnik. Przenosniki elastyczne

Przenosniki elastyczne usprawniajg zatadunek i roztadunek
towardw luzem. Taki rodzaj transportu towardow eliminuje
pusta, bezuzyteczna przestrzen w pojazdach lub kontene-
rach, powstatg w przypadku uzywania np. palet. Przeno-
Sniki elastyczne napedzane rolkowe utatwiajg tradycyjny
proces dystrybugji towardw, a takze system przetadunku
bezposredniego cross-docking. Przenosniki grawitacyjne
rolkowe i roleczkowe mogg stuzyc jako taczniki i bufory
w rdznego rodzaju liniach technologicznych oraz jako za-
konczenia linii pakujacych czy montazowych.

Jakie korzysci ptyna z zastosowania przenosnikow ela-
stycznych?

» Zwiekszenie przeptywu towarow, wzrost efektywnosci
roztadunkéw i zatadunkow.

» Zapewnienie szybkiego zwrotu inwestygji.

» Usprawnienie i poprawa komfortu pracy w magazynach
i sortowniach.

» OszczednoSE miejsca w magazynie — po ztozeniu, dtu-
gosc przenosnikow trzykrotnie maleje.

» Mozliwos¢ transportowania ciezkich tadunkow — mak-
symalne obcigzenie przenosnika to nawet 300 kg na
metr biezacy.

» Elastycznos¢ i dopasowanie do indywidualnych potrzeb
—rozne konfiguracje dtugosci i szerokosci, szeroki wybor
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akcesoriow (fotokomaérki, wzmocnione mo-
duty zatadowcze, klamry taczace itp.), dobér
odpowiedniej funkcjonalnosci (m.in. akumu-
lacja, indeksacja), mozliwos¢ zastosowania
niestandardowych rozwigzan itp.

» Mozliwo5¢ rozbudowy systemu w prosty
i szybki sposab, dzieki modutowej konstrukji.

» tatwe i bezpieczne ksztattowanie oraz ma-

newrowanie — zastosowanie wytrzyma-
tych két skretnych oraz duzych stalowych
uchwytow utatwia przemieszczanie prze-
nosnika.

» Dtugie uzytkowanie bez koniecznosci wy-
miany czesci — stalowa, wzmocniona
i w petni skrecana konstrukcja gwarantuje
stabilnos¢ i wytrzymatosc.

ZAUTOMATYZOWANE
REGALY PALETOWE

REGALY JEZDNE

Pozwalaja na tworzenie dodatkowej prze-
strzeni magazynowej. Ten typu regatow gwa-
rantuje optymalne wykorzystanie kubatury
magazynu jednoczesSnie zapewniajac petny
dostep do asortymentu. Do obstugi systemu
wystarczy jedynie zwykty wozek widtowy. Ste-
rowanie regatami moze odbywac sie za pomo-
cg prostego systemu sterowania ,Individual”
lub systemu kaskadowego ,Cascade” opartego
na sterowniku PLC. Ruchome bazy dobierane
s3 w zaleznosci od konfiguracji regatow i ob-
cigzen. W zaleznosci od preferencji Uzytkowni-
ka i oczekiwanej funkcjonalnosci, regaty jezdne
moga posiadac roznorodne wyposazenie.

REGALY SATELITARNE — SYSTEMY GESTEGO
SKEADOWANIA

Regaty satelitarne to najbardziej kompaktowy
system sktadowania duzej ilosci palet o niskim
zr6znicowaniu asortymentu. Regaty stanowia

Fot. Olejnik. Regaty satelitarne

Fot. Olejnik. Regaty jezdne
i —

integralne bloki sktadajace sie z tuneli, kto-
re sg wyposazone w szyny. Szyny posiadajg
taka geometrig, ze na gornej ich ptaszczyznie
sktadowane sg palety, a na dolnej ptaszczyz-
nie, pod paletami, porusza sie autonomiczny
wozek satelitarny, ktory przemieszcza palety
w tunelu. Wozek satelitarny jest przektadany
pomiedzy tunelami za pomoca wozka widto-
wego. Komendy dla wozkow moga by¢ wyda-
wane za pomoca zdalnych pilotow radiowych
lub terminali sieci WiFi. Wo6zek satelitarny sam
rozpoznaje poczatek i koniec korytarza, typ
palety (moze obstugiwac wiele ty-
pow palet w jednym tunelu) i po-
trafi liczy€ palety. Kiedy zbliza sie
koniecznos¢ wymiany baterii sam
podjedzie na poczatek tunelu i za-
sygnalizuje to obstudze. Wymia-
na baterii trwa mniej niz minute.
System posiada wiele mozliwosci
konfiguragji, tacznie z mozliwoscia
kontroli stanu magazynowego
i integracjg z WMS.
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® STOW Polska Sp. z o.o.

- —

Adres: ul. Gintrowskiego 31, 02-697 Warszawa

Numer telefonu: (22) 647 06 51-53 FAX: (22) 647 00 67
Adres strony internetowej: www.stow-group.com/pl
Adres e-mail: info.stow.pl(@stow-group.com

Numer KRS: 0000113854
Data rozpoczecia dziatalnosci:

Stow International — 1977 r., Stow Polska — 2000 r.

stow

one brand, one company

JEDNA MARKA W JEDNEJ FIRMIE

Po szeregu dziatan akwizycyjnych w 2019 roku
zajmowalismy sie scalaniem naszych marek
i dziatan w jedna marke i jedng firme. Dzieki
takiemu podejsciu opartemu na ,jednej marce
i jednej firmie” umacniamy pozycje globalne-
go lidera w dziedzinie innowacyjnych rozwia-
zan magazynowych oferujacego najbogatszy
asortyment produktow oraz najkorzystniejsze
potozenie geograficzne. Nasze potaczone sity
gwarantujg zapewnianie klientom jeszcze lep-
szej obstugi w przysztosci.

ustual

» produkcja i sprzedaz roznego typu syste-
mow i technik sktadowania towaréw

» projektowanie , analiza i doradztwo w za-
kresie efektywnych rozwiazan logistycznych

» ustugi montazowe i autoryzacyjne

» okresowe przeglady regatow

» szkolenia z zakresu obstugi automatycznych
systemow sktadowania
» https:/www.stow-group.com/pl

CERTYFIKATY

» certyfikacjaw zakresie standardow norm jako-
sciowych EN: 15.512, 15.620, 15.629, 15.635
oraz FEM: 10.2.02, 10.2.08,9.831,9.832

» EURCODE 3

» 1SO 9001

» certyfikacja TUV (EN 1090) potwierdzajacy
najwyzsza jakosc oferowanych produktow

REFERENCJE

Profesjonalny charakter ustug oferowany
przez firme Stow jest doceniany przez wielu
Klientow roznych branz. Ze wzgledu na sze-
rokie spektrum dziatania i zakres mozliwosci,
firma Stow uczestniczy w zréznicowanych
projektach logistycznych:

» https:/www.stow-group.com/pl/aktualno-

sci/stow-atlas-w-dawtona
» https:/www.stow-group.com/pl/aktualno-

sci/stow-pal-rack-dla-castoramy
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»

»

https:/www.stow-group.com/pl/aktualno-
sci/mobilnosc-w-mrozni-przypadek-amp-
-logistyka-w-plonsku
https:/www.stow-group.com/pl/aktualno-
sci/przetworstwo-owocow-ponownie-po-
stawilo-na-produkty-stow

HISTORIA
Najwazniejsze fakty z kalendarium firmy Stow:

»

»

»

»

»

»

»

»

1977 — powstanie spotki Stockage Wevel-
gem — stad pozniejsza nazwa STOW

1987 — utworzenie nowych oddziatow spot-
ki (Niemcy, Francja, Wielka Brytania, Holan-
dia, Austria)

1997 — otwarcie gtéwnej, w petni automa-
tycznej fabryki w Dottignies (Belgia) z rocz-
nym potencjatem produkcyjnym 100 000 ton.
2001 — Stow dotacza do grupy kapitatowej
Kardex AG, poszerzajac zakres oferowanych
ustug i produktow o systemy automatyczne
2008 - otwarcie fabryki w Shanghaiu (Chi-
ny) zasilajace rynki dalekowschodnie

2011 - prezentacja nowych systemow
sktadowania i ich wtasna produkcja (sys-
temy regatow przesuwnych Stow Mobile,
regatow satelitarnych Stow Atlas, magazyny
automatyczne-samonosnie Stow Silo)
2013 — Stow dotacza do francuskiego fundu-
szu Averys z obrotem ponad 180 MLN EUR
2015 - firma otrzymuje prestizowe wy-
roznienie — certyfikat TUV — potwier-

Vilklingen

Dottignies

Duisans

Saint-Aignan

Montmeorillon

Owvar

Firminy

Sézanne

dzajacy najwyzsza jakosc wytwarzanych
produktéw

» 2018 — Averys przejmuje Storax. Przejecie
to doskonale wpisuje sie w strategie Averys,
aby potaczyc wzrost organiczny z konsoli-
dacja rynku.

» 2019 — nastepuje zcalenie roznych marek
produktow w jeden brand skupiajacy w so-
bie caty potencjat STOW Group

RYNEK DOCELOWY

» operatorzy logistyczni

» przemyst spozywczy

» przemyst zamrazalniczy

» przemyst przetworczy

» zaktady produkcyjne

» przemyst owocowo-warzywny
» centra dystrybugji

WARTOSCI WYROZNIAJACE MARKE

» ponad 35 lat doSwiadczenia jako producent
systemow sktadowania

» Najwyzsza jakosc oferowanych rozwigzan
(certyfikacja TUV)

» profesjonalne ustugi doradcze i analityczne
w zakresie rozwigzan logistycznych

» dtugofalowe i trwate relacje z Klientami

» olbrzymi potencjat 10 zaktadéw produk-
cyjnych, ich doskonate rozmieszczenie
geograficzne zapewnia klientom utatwiony
dostep.

v

Karvina

lzmit
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SYSTEM PALLET SHUTTLE

System stow Atlas2 sktada sie z gtebokich tu-
neli sktadowania. Palety przemieszczane sg za
pomaocg samojezdnej platformy, poruszajaca
sie wzdtuz tuneli, maksymalizujgc tym samym
pojemnosE magazynu.

Druga generacja systemu — stow Atlas
charakteryzuje sie bardziej zaawansowanymi
rozwigzaniami technicznymi, wyzsza jakoscig
zastosowanych komponentow i wydajnoscia.

KORZYSCI ZASTOSOWANIA:

» Maksymalne wykorzystanie dostepnej po-
wierzchni magazynowe;j

» Ograniczenie kosztow sktadowania

» Elastyczne i niezawodne rozwigzanie ma-
gazynowe

» Urzadzenie obstuguje nastepujace typy
tadunkow standardowe palety euro, prze-
mystowe

» mieszane palety o wymiarach niestandar-
dowych, a takze tadunki typu "big bags”

» Minimalna temperatura pracy — 35° C

» Nieograniczona gtebokosc tuneli

» Wydajne litowe baterie o dtugiej zywotnosci

Fot. STOW Polska

» Elektromechaniczny uktad unoszacy jest
prosty w obstudze, doskonale sprawdza sie
w chtodniach i mrozniach

» System umozliwia wykonywanie operacji
wedtug zasady LIFO (ostatnie przyszto —
pierwsze wyszto) oraz FIFO (pierwsze przy-
szto — pierwsze wyszto) a nawet jednocze-
Snie i w kazdym z tuneli

» Urzadzenie posiada certyfikat bezpieczen-
stwa CE

» link: STOW ATLAS
» film: ZOBACZ NA YOUTUBE

v

REGALY PRZESUWNE
STOW POWERACK®

Rozwigzanie stow Powerack®, ktérego histo-
ria siega 1966 roku, jest wiodgcym systemem
ruchomych regatow stosowanym w tysiacach
obiektéow na catym Swiecie. System jest in-
stalowany za posrednictwem globalnej sieci
dystrybucji stow. Systemy Powerack® noszg
europejskie oznaczenie CE.

stow Powerack® to system sktadowania
o duzym zageszczeniu palet. Regaty paletowe
umieszczone s3 na bazach przesuwnych po-
zwalajgcych zamvykac i otwierac poszczegolne
korytarze robocze. Konwencjonalne regaty pa-
letowe wymagaja statych korytarzy roboczych
pomiedzy regatami, co powoduje wytaczenie
pewnej powierzchni z uzytku. System regatow
mobilnych jest wydajniejszy, poniewaz potrze-

buje tylko jednego korytarza, zwiekszajac po-
jemnos¢ sktadowania magazynu.

Tam, gdzie konieczne jest zwarte sktado-
wanie z zachowaniem wysokiego stopnia do-
stepnosci do sktadowanych produktow, regaty
mobilne moga by¢ najlepszym rozwigzaniem,
szczegolnie jesli powierzchnia magazynowa
stanowi wysoki koszt inwestycji — na przyktad
w chtodniach czy mrozniach.

Kazdy system ruchomych regatow moze
zwiekszy€ pojemnosE przestrzeni magazy-
nowej nawet do 90% w poréwnaniu z kon-
wencjonalnymi systemami regatow paleto-
wych i moze rowniez powodowac znaczace
obnizenie kosztow oSwietlenia, ogrzewania
lub chtodzenia.

Nasze ruchome regaty moga byc obstugi-
wane recznie lub automatycznie za pomoca
zintegrowanego systemu radiowego. Klient

R
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https://www.stow-group.com/pl/produkty/skladowanie-palet/system-pallet-shuttle
https://www.youtube.com/watch?v=Bn33xz58WC0&feature=emb_rel_end
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moze powigzac oprogramowanie sterownika
programowalnego ze swoim systemem kom-
puterowym, wysytac polecenia i otrzymywac
informacje o stanie w celu optymalizowania
przeptywu towaru.

Fotoelektryczny system bezpieczenstwa
Bezpieczenstwo operatora jest zapewnione
przez system fotoelektryczny zamontowany
z kazdej strony bazy mobilnej i po zewnetrz-
nej stronie catej instalagji. Spetnia Europejska
Dyrektywe Bezpieczenstwa odnosnie Maszyn.
Kiedy bazy sa w ruchu, swietlny system bez-
pieczenstwa jest aktywny.

Fot. STOW Polska

» film: ZOBACZ NA YOUTUBE

System stow Silo jest ekonomicznym i zara-
zem efektywnym rozwigzaniem sktadowania
towarow. Konstrukcja regatowa przeznaczona
do magazynowania produktow stanowijedno-
czesnie konstrukcje noSna magazynu.

Dzieki takiemu rozwigzaniu koszty budo-
WY 3 znacznie ograniczone w poréwnaniu
ze wznoszeniem konwencjonalnych obiektow
magazynowych. Regaty w tego typu obiektach
maja za zadanie nie tylko stuzyc do sktadowa-
nia towaréw czy podtrzymywania uktadnic, ale
przede wszystkim jako ze stanowig konstruk-

Fot. STOW Polska

cje nosnga, przenoszenie wszelkich naprezen
i sit zwigzanymi z praca budynku. To oczywiscie
niesie za sobg koniecznos¢ przeprowadzenia
duzo trudniejszych i czasochtonnych obliczen
statycznych przez kadre inzynierow, a takze
zastosowania niestandardowych elementow
nosnych (na przyktad potezne belki Sigma,
gwarantujace stabilnos¢ konstrukgji).

System regatow stow Silo moze miec szereg

uzytecznych zastosowan

» Ro6zne rodzaje platform serwisowych, in-
spekcyjne i stosowanych pod przenosniki

» Klatki schodowe, drabiny, wieze

» Szyny prowadzaca uktadnice

» Moga by¢ wyposazone w r6zne akcesoria
zabezpieczajace, typu odgrodzenia, drzwi,
porecze

Korzysci z zastosowania:

» Rozwigzania przygotowane do indywidual-
nych potrzeb

» Regaty stanowig konstrukcje nosna budyn-
ku, s3 jedynie obudowywane ptytami war-
stwowymi

» Stezenia wzdtuzne i pionowe nadajg stabil-
nos¢ konstrukdji

» Ekonomiczne i efektywne rozwigzanie

» link: STOW SILO
» film: ZOBACZ NA YOUTUBE
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® 2000 robotow
w DHL Supply Chain
do konca 2022 roku

—— DHL Supply Chain

LZ0C INdVIN INZDOALSIDOT

DHL Supply Chain rozszerza wspotprace z Locus Robotics, kontynu-
ujac cyfryzacje procesow w tancuchu dostaw. Do 2022 roku poten-
tat logistyczny planuje wdrozyc na catym Swiecie do 2000 robotow

wspomagajacych kompletacje.

DHL Supply Chain, lider logistyki kontraktowej
Grupy Deutsche Post DHL, podpisat umowe
rozszerzajacg wspotprace z Locus Robotics.
Poczatkowa inwestycja w roboty wspoma-
gajace kompletacje okazata sie skuteczna

w zakresie operacji na skale handlowa, a nowa
umowa o wartosci wielu milionéw dolarow
zwiekszy zakres strategii przyspieszonej cy-
fryzacji DHL. Do 2022 roku DSC planuje naby¢
do 2000 robotow, dzieki czemu stanie sie zde-

Fot. DHL Supply Chain

®
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cydowanie najistotniejszym klientem
Locus Raobotics na Swiecie. Roboty
wspomagajace kompletacje wyko-

Dalsze wdrozenie robotow

stanowi kolejny etap w ramach

rzystywane sa gtéwnie w handlu strategii przyspieszonej cyfryzacji

elektronicznym badz w magazynach
klientow, gdzie wspomagaja operacje
kompletacji oraz uzupetniania zapa-
sow, przez co zwiekszajg wydajnosc
i przyspieszajg proces dostaw.

DHL Supply Chain,

.Szczegodlnie wazna jest dla nas mozliwos¢  Voss, Globalny Dyrektor Operacyjny i Dyrek-
nieustannej optymalizacji fahcuchéw dostaw,  tor ds. Informacji DHL Supply Chain. ,Obecnie
roboty wspomagajace kompletacje sg w tym  w uzytku przemystowym w naszych maga-
zakresie niezwykle wydajne” — méwi Markus  zynach w USA, Europie i Zjednoczonym Kro-

BIN FOCUS
ASS E[iWGKIN

Assisted Picking Robots can display
images of goods to be picked, self-learn
and calculate optimal navigation routes.

HIGHLIGHTS OF THE TECHNOLOGY

Features: Benefits:

L 2'¢ @l / J

Integrated in Navigate to Immensely improve Reduced travel
WMS picking location productivity time
and reduce
error rate

¥y s |

—a20

Display Autonomously 30%-180% Lower physical
information on drive to the next increase in units strain
the item to be target location picked per hour

» OGEC

Calculate most Not 80% decrease
efficient travel compromising in training
route on saftey time

Interested to learn more about our global augmented reality program? Contact us here )

lestwie znajduje sie ponad 500
robotéw wspomagajacych kom-
pletacje. Do konca tego roku w ko-
lejnych ponad 20 lokalizacjach po-
jawi sie dodatkowe 500 robotow.
Technologia kompletacji przez
roboty wspotpracujace z czto-
wiekiem sprawdzita sie w nowo-
czesnych magazynach, wykazujac
sie wydajnoscia i niezawodnoscia.
Zidentyfikowano juz kolejne loka-
lizacje ze szczegotowymi planami
wdrozenia pozostatych robotéw,
ktore zostang przekazane w 2022
roku. Jednak ogélny potencjat ro-
botéw wspomagajacych komple-
tacje dla magazynow DHL jest
jeszcze wiegkszy. JesteSmy wiec
pewni, ze osiggniemy zatozone
wraz z Locus Raoboatics cele”
Dalsze wdrozenie robotéw
stanowi kolejny etap w ramach
strategii przyspieszonej cyfry-
zacji DHL Supply Chain. Robo-
ty wspomagajace kompletacje
przyczyniaja sie do redukcji cza-
su potrzebnego na prowadzenie
wozkow przez magazyn, zmniej-
szaja wysitek fizyczny pracowni-
kéw oraz zwiekszajg wydajnosc
kompletacji. WySwietlaja zdjecia
produktow do pobrania, obliczaja
optymalne trasy i ograniczajg czas
wymaganego szkolenia. Dodat-
kowo moga w prosty sposob zo-
stat zintegrowane z architektura

R
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systemu magazynowego poprzez
Innovation Center DHL Supply Chain
i s3 dobrze odbierane przez pracow-
nikow. Co wiecej, w trakcie szczyto-
wych okresow roboty stanowig opty-
malne rozwigzanie umozliwiajgce
zwiekszenie mocy operacyjnych, gdyz
tatwo mozna dodac kolejne jednostki
przy minimalnej ingerencji w prace
dotychczasowej floty.
+Rozbudowana wspdtpraca z DHL
odzwierciedla zwiekszone zapotrze-
bowanie na cyfryzacje magazynow
na catym Swiecie w celu sprostania
gwattownie rosngcym wyzwaniom
zwigzanym z realizacjg zamowien” — mowi
Rick Faulk, Dyrektor Generalny Locus Rabatics.
,Locus szczyci sie statusem cenionego zasobu
technologicznego, pomagajacego DHL w reali-
zagji strategicznej wizji transformacji cyfrowej”’

Pandemia spotegowata i tak juz rosnaca
popularnosé, ktéra sprawia, ze pracochtonny
praces kompletacji w Srodowisku
realizacji zamowien elektronicz-
nych odgrywa jeszcze wieksza
i bardziej znaczaca role w zaspo-
kojeniu duzego zapotrzebowania
klientow koncowych. Trendy te
przyspieszyty wprowadzenie no-
wych technologii i automatyzagji
w wielu branzach, szczegdlnie
w dziatalnosci magazynowej. Po- u
kazata takze, jak wygladac beda
mogty tancuchy dostaw przy-
sztoSci oraz ze Swiat musi szybko
przystosowywac sie do nowych
wyzwan.

DHL Supply Chain nieustannie
ocenia, ktére z wdrazanych tech-
nologii zagoszcza w magazynach
na state w celu dalszej optymali-
zagji procesow. Poza tymi nama-
calnymi rozwigzaniami z zakresu
robotyki DHL Supply Chain pole-
ga na rozwiazaniach w zakresie
oprogramowania i Internetu Rze-
czy uzywanych w kokpitach, ktére
W Czasie rzeczywistym zapewnia-
ja informacje o dziataniach wyko-

.Rozbudowana wspotoraca

z DHL odzwierciedla zwiekszone
zapotrzebowanie na cyfryzage
magazynow na catym swiecie

w celu sprostania gwattownie
rosngcym wyzwaniom zwigzanym
z realizacjg zamowien”

Rick Faulk, Dyrektor Generalny Locus Robotics

nywanych w globalnej sieci ustug logistycz-
nych. Dostep do duzych zbioréw danych ,big
data" oraz wdrozenie algorytmow i sztucznej
inteligencji okazaty sie punktem zwrotnym
w planowaniu globalnych fancuchéw dostaw,
a ich wykarzystanie na pewno bedzie coraz
wieksze w przysztosci.

Locus

Fot. DHL Supply Chain

R
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Fot. Pixabay/Gerd Altmann

® Cyfrowa transformacja
zmienia logistyke

. GEFCO

Paperless, robotyzacja procesow, blockchain czy nowoczesna tele-
matyka w sieciach 5G — wszystkie sposrad wymienionych trendow
| technologii coraz bardziej wspierajg prowadzenie biznesu. Gdy pan-
demia koronawirusa staje sie katalizatorem rozwoju technologicz-
nego, branza logistyczna potrzebuje jeszcze wiekszego otwarcia na
narzedzia cyfrowe, ktore wspierajg obstuge rosngacej liczby zlecen.
Eksperci nie majg watpliwosci, ze w przysztosci wszystko, co zwig-
zane z logistyka bedzie musiato dziac online, bez papieru, bezpiecznie
| przy petnej widocznosci przeptywow w czasie rzeczywistym. Takie
beda wymagania klientow i oczekiwania w przetargach.
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DUZE POSTEPY
W CYFRYZACJI
DOKUMENTOW

Paperless, czyliwprowadzenie elektronicznego
obiegu dokumentow i eliminacja papieru w fir-
mie, przynosi coraz bardziej wymierne efekty.
Firmy wdrazaja rozwigzania, ktore zastepuja
rozbudowane procesy obiegu dokumentow.
Dwie dekady temu dokumenty papierowe byty
powszechnie stosowane w branzy logistycz-
nej. Obecnie trend prowadzi w kierunku petnej
cvfryzacgji, a tematy bedace powodem wielu
dyskusji i obaw, jak zastgpienie pieczatki i tra-
dycyjnego podpisu cyfrowa autentykacja, to
codziennos¢ w firmach logistycznych.
.Dotychczasowe doSwiadczenia pokazaty,
ze catkowite odejscie od papieru jest mozliwe.
W GEFCO e-dokumenty umozliwiajg duzo szyb-
sz3, bezpiecznigjsza i efektywniejsza obstuge
przy rosnacej liczbie operadji logistycznych. Pa-
perless ma szeroki wymiar — od obstugi proce-
sow HR po zarzadzanie dokumentami i komu-
nikacje z naszymi partnerami biznesowymi za
pomoca e-portalu. Dzieki temu mozemy efek-
tywnie zarzadzac zespotami i przeptywem to-
warow w kazdych warunkach, réwniez w czasie
obostrzen sanitarnych, gdy czes¢ oséb pracuje
z domu. E-portal umozliwia szybki dostep do
szeregu dokumentow — palis, licengji, ale row-

W GEFCO e-dokumenty
umozliwiajg duzo szybszg,
bezpiecznigjszq i efektywniejszqg
obstuge przy rosngcej liczbie
operagji logistycznych. Paperless
ma szeroki wymiar — od obstugi
procesow HR po zarzgdzanie
dokumentami i komunikacje

z naszymi partnerami
biznesowymi za pomocg
e-portalu’.

Rafat Wilk, dyrektor IT z GEFCO Polska

niez preferencji przewoznikow czy informadgji
o flocie” — mowi Rafat Wilk z GEFCO Polska.

Dzieki automatyzacji procesow, cyfryzacja
dokumentow nie zabiera tyle czasu co wcze-
Snigj. Pracownik nie marnuje czasu na zmudne
wpisywanie danych ksiegowych do systemu.
Jak podkresla specjalista GEFCO, podstawa
automatycznego sczytywania danych sg sys-
temy oparte na algorytmach umozliwiajacych
uczenie sie. R6zne szablony faktur, inne roz-
mieszczenie kwot czy dodatkowe adnotacje na
fakturze nie sa dla nich problemem.

PERSPEKTYWY

DLA BLOCKCHAIN

| AUTOMATYZAC]I
PROCESOW W LOGISTYCE

Blockchain to kolejne narzedzie cyfrowe, kto-
re pomaga w $ledzeniu procesow na kazdym
etapie funkcjonowania tancucha dostaw. Tech-
nologia blockchain rejestruje wszystkie trans-
akcje i jest porownywana do niezniszczalnej
ksiegi. Kazdy blok — czyli trwale identyfikowal-
ny i zabezpieczony plik — jest potgczony z po-
przednim. Dzieki temu otrzymujemy chronolo-
giczny i zapisany w wielu lokalizacjach rejestr.

Jak podkresla Rafat Wilk z GEFCO Polska,
zastosowanie technologii blockchain w za-
rzadzaniu fancuchem dostaw w logistyce jest
wcigz na wczesnym etapie, ale na
rynku obserwujemy coraz wiecej
inwestycji w rozwéj mozliwosci tej
technologii. Blockchain w logistyce
umozliwi niezalezng od osob trzecich
weryfikacje, rejestracje i koordynacje
transakgji. W rezultacie tancuchy do-
staw oparte na technologii blokchain
mogga znacznie uproscic funkcjono-
wanie globalnych tancuchéw dostaw.

W porownaniu do blockchain,
obecnie znacznie popularniejszym
rozwigzaniem w branzy logistyczne;
jest wykorzystanie automatyzacji
procesow biznesowych. W tym ob-
szarze polski oddziat GEFCO ma duze
doSwiadczenie i realizuje projekty pi-
lotazowe, ktére moga byc wdraza-
ne w dowolnym oddziale GEFCO na
Swiecie.
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.RPA wykorzystujemy jako na-
rzedzie do powtarzalnych procesow
wykonywanych do tej pory przez
pracownikéw. Dotyczy to na przyktad
zbierania danych z roznych zrodet
i generowania raportéw lub zlecania
robotowi weryfikagji i zatozenia no-
wego kontrahenta. Robot loguje sie
do réznych systemdw, zbiera dane
i je konsoliduje, a nastepnie przygo-
towuje raport. Jego dziatanie nie ogranicza sie
do dokumentow wewnetrznych. Nasze roboty
moga logowac sie do portalu klienta, pobierac
zlecenia, dodawac je do systemu i rozpoczac
proces obstugi. Tym samym technologia przej-
muje proste i powtarzalne czynnosci, ktére do
tej pory wykonywat spedytor” — mowi Rafat
Wilk z GEFCO, wiodacego operatora logistycz-
nego dla przemystu i branzy motoryzacyjnej.

PRZYSZtOSC
MONITOROWANIA
PRZEPLYWOW

Skoro wiele nowych technologii pozwala lepigj
zarzadzat operacjami w biurze, co z dalszym
rozwojem monitorowania przeptywu towa-
row? Telematyka w branzy transportowej jest
znana od wielu lat i zostata poddana wielu
testom. Nowy rozdziat w jej wykorzystaniu
nastapi wraz z popularyzacjg sieci 5G. Duza
przepustowosc¢ tgcza przy matym opoznieniu
i zapotrzebowaniu na energie zblizy logisty-
ke do monitorowania jeszcze wiekszej liczby
operacji w czasie rzeczywistym. To szansa na
szybszy rozwgj internetu rzeczy, a dodatkowe
tysigce czujnikdw i urzadzen potaczonych zin-
ternetem beda wymagaty sieci nowej genera-
gji. Stad tak duze zainteresowanie przemystu
i branzy logistycznej potencjatem 5G.
.Horyzont rozwoju telematyki w czasie
rzeczywistym przesuwa sie nadal do przodu.
Pojawiaja sie nowe technologie, ktore zwiek-
szg liczbe Sledzonych proceséw i pozwola
na kontrole praktycznie kazdego parametru
w transporcie — cokolwiek zechcemy wiedzie,
bedziemy wiedziec. Bariera jaka jest cena pro-
dukcji urzadzen loT rowniez w przysztosci be-
dzie coraz nizsza" — mowi specjalista firmy
GEFCO, ktérajuz dzisiaj wykorzystuje sztuczng

Technologia przejmuje proste
i powtarzalne czynnosci, ktore do
tej pory wykonywat spedytor.

inteligencje do optymalizacji transportow.

Sztuczna inteligencja uczy sie na podsta-
wie danych z systemow telematycznych oraz
zbiera informacje z dodatkowych zrodet. Jgj
wsparcie okazuje sie nieocenione, kiedy chce-
my zaplanowac dostawe duzej liczby prze-
sytek i na przyktad uniknac pustych przebie-
gow. Sztuczna inteligencja wyrecza cztowieka
w bardzo ztozonych kalkulacjach, ktére wprost
przektadaja sie na oszczednosci i budowanie
przewagi na wysoko konkurencyjnym rynku
logistycznym.

OCZEKIWANIA KLIENTOW
WOBEC CYFROWE])
LOGISTYKI

Wszystkie wyzej wymienione technologie
zmieniajg tradycyjny sposob pracy operatorow
logistycznych, takich jak GEFCO, ale rowniez
buduja nowe oczekiwania ze strony klientow.
W konsekwencji rozmowy dotyczace nowych
kontraktéw coraz bardziej koncentrujg sie na
integracji systemow IT czy opcjach Sledzenia
przeptywow w czasie rzeczywistym. Priory-
tetem jest konsekwentne wdrazanie nowych
technologii i dobre rozpoznanie nowych ocze-
kiwan klienta.

,Osiagniecie petnej cyfryzacji proceséw lo-
gistycznych jest waznym celem, ale nie ozna-
cza konca rewolucji technologicznej. Juz te-
raz trwajg prace nad sieciami 6G, mozliwosci
sztucznej inteligencji sg coraz wieksze, a bez-
pieczenstwo danych staje sie priorytetem. Je-
stem przekonany, ze dzieki nowym technolo-
giom w kolejnych dekadach bedziemy mogli
mowic o nowej jakosci zarzadzania tancuchami
dostaw, ktéra obecnie wielu osobom wydaje
sie trudna do wyobrazenia” — podsumowuje
Rafat Wilk, dyrektor IT z GEFCO Polska.
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® Sztucznainteligengja
ma ptec?

. BPSC

Mysli do tytu, a dziata do przodu — tak w duzym skrocie pracuje
sztucznainteligencja. Ocenia zdolnosc kredytowg, szereguje pacjen-

tow na szczepienie, a takze przeSwietla kandydatow na rozmowe

kwalifikacyjna. A przy tym wszystkim, jest tworem nieozywionym,

wiec wydaje sie obiektywna. Czy na pewno? Mimo ze kojarzy sie ona
z kobietg, to nie za dobrze reprezentuje interesy Pan.

— Systemy Al s3 nieobiektywne, poniewaz sg
dzietem cztowieka. Ten, kto sadzi inaczej, jest
w btedzie. — uwaza Juliane Bir z serwisu Social
Europe. Jak wynika z artykutu ,Sztuczna Inte-
ligencja: stworzona przez mezczyzn dla mez-
czyzn?", o ostatecznej formie inteligentnego

oprogramowania decyduje zespot je tworzacy.
A w jego sktad wchodza dzis najczesciej mez-
czyzni. Deloitte podaje, ze tylko 26% spedjali-
stow w dziedzinach Slidata science to kobiety,
ktore zazwyczaj zajmuja nizsze stanowiska niz
panowie. 6 na 10 respondentek raportu ,Wo-
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men in Al whitepaper” zgadza sie z redaktor Bir
i uwaza, ze modele SI pozostang bardziej me-
skie, dopoki nie wzrosnie wskaznik feminizagji.
— Te dane pokazujg, ze potrzebna jest dywer-
syfikacja i zmiana w podejsciu do budowania
zespotow, ktore rozwijaja nowe technologie.
—mowi Joanna Dabrowiecka-Wrodarczyk, Dy-
rektor ds. Serwisu Oprogramowania z BPSC
i dodaje — Réznorodno5¢ jest potrzebna dla
lepszego rozwoju.

KOBIECA PERSPEKTYWA

Podobnego zdania jest Kay Firth-Butterfield,
Szefowa dziatu SI'i ML w Swiatowym Fo-
rum Ekonomicznym — Zeby technologia byta
prawdziwie zroznicowana i odpowiadata na
rzeczywiste potrzeby uzytkownikow, nalezy
wprowadzic do Al ludzi, ktorzy myslg w rozny
sposob. — zauwaza ekspertka, ktorej gtos po-
dziela’% respondentow badania Deloitte.

67% pytanych stwierdzito, ze wieksza liczba
kobiet na stanowiskach kierowniczych i przy-
wodczych wptywa korzystnie na pozostatych
pracownikdw organizacji. Podobny odsetek
(66%) ankietowanych uwaza, ze produk-
ty i ustugi bazujace na sztucznej inteligengji

i uczeniu maszynowym moga tylko skorzy-
stac na wiekszej r6znorodnosci ptciowej wsrod
projektantow i programistow. Mato tego, zde-
cydowana wiekszos¢ pytanych (71%) jedno-
znacznie stwierdzita, ze wieksza rola kobiet
wsrod deweloperéw wniesie do zaawansowa-
nych technologii unikalne perspektywy. Kobie-
ty czeSciej wychwytuja rzeczy, ktore mezczyzni
moga przeoczyc, a takze wnosza inny zestaw
narzedzi mentalnych — czytamy w raporcie.—
Wykarzystanie damskiej perspektywy to szan-
sa dla zespotdw S| na opracowanie bardziej
holistycznych, wartoSciowych produktow,
ktore moga miec pozytywny wptyw na szer-
sze grono uzytkownikéw. — zauwaza Beena
Ammanath, Dyrektor wykonawczy Deloitte
Al Institute.

IDZIE O DANE

Tacy sami, ale czy rowni? W porownaniu z mez-
czyznami, niemal 300 milionéw kobiet mnie;
moze t3czyc sie z siecia za pomocg smartfona.
Co wiecej, w krajach o niskim dochodzie, praw-
dopodobiefAstwo posiadania inteligentnego
telefonu jest o 20% nizsze w przypadku pan.
Co to oznacza w praktyce?
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— Oprocz tego, ze kobiety czesciej spotykaja
sie z wykluczeniem cyfrowym, to jest tez cos,
co bardzo realnie sprawia, ze nowe technologie
nie uwzgledniajg kobiecego punktu widzenia.
— wyjasnia Joanna Dabrowiecka-Wrodarczyk
z BPSC i kontynuuje: — Kobiety maja ogra-
niczony dostep do Internetu, a to
znieksztatca zbiory danych, gdyz to
informacje wygenerowane przez
mezczyzn majg wiekszosciowy
udziat w catym zbiorze. — wyjasnia
ekspertka slaskiej spotki IT.

Dane, ktére nie sa podzielone
wedtug ptci, stanowig problem, po-
niewaz obraz przez nie stworzony
jest niedoktadny i potencjalnie moze
ukrywac mniejsza reprezentacje in-
formacji ze Swiata kabiet.

ZLE WYCHOWANIE

Projekt badawczy Gender Shades wykazat, ze
komercyjne systemy rozpoznawania twarzy
korzystaty ze zbioréw danych obrazowych,
ktérym brakowato zréznicowanych i repre-
zentatywnych probek. Analizowane systemy
znacznie czesciej btednie klasyfikowaty kabie-
ty jako mezczyzn.

Programisci tresuja algorytmy okreslajac
jakie zmienne majg byc brane pod uwage przy
podejmowaniu decyzji, czyli wedtug jakie-
g0 wzoru maja sie one uczyc. Program, jak
dziecko, nie ocenia wzorcow, to rodzic ma za-
szczepi€ te wtasciwe. Czasem pomimo staran
opiekuna, wybrany kanon zachowan jest zty.
Tak sie stato w przypadku platformy rekruta-
cyjnej Gild. Bazujaca na sztucznej inteligendji,
miata pomoc pracodawcom w twaorzeniu ran-
kingow kandydatéw na stanowiska progra-
mistéw. Gild nie tylko sprawdzat informacje
pozyskane z tradycyjnych zrodet, takich jak
zyciorysy, ale takze wykorzystywat wskaznik
okreslany jako ,dane spoteczne”, czyli infor-
macje generowane przez potencjalnych pra-
cownikow w sferze cyfrowej. Chodzito o to,
aby zmierzy¢, jaka czescia spotecznosci cy-
frowej jest kandydat. W tym przypadku dane
spoteczne zostaty zaczerpniete z dzielenia
sie i rozwijania kodu na platformach takich
jak GitHub.

Jednak, poniewaz statystycznie kobiety
spedzaja mniej czasu na rozmowach online,
wytwarzajg mnigj danych spotecznych, ktore
brata pod uwage platforma, a wtasciwie algo-
rytm. Nie uwzgledniono tez, ze kobiety mogg
przyjmowac meska tozsamosg, tylko po to, by

Dane, ktore nie sq podzielone
wedtug pfci, stanowiq problem,
poniewaz obraz przez nie
stworzony jest niedoktadny

i potencjalnie moze ukrywac
mniejszq reprezentacje informacji
ze swiata kobiet.

w silnie zmaskulinizowanym Srodowisku oce-
niane byty ich kompetencje, a nie pte€. Zamiast
niwelowac ludzkie uprzedzenia, Gild stworzyt
algorytm, ktory jest predysponowany do gor-
szego oceniania kandydatek niz kandydatow
i eliminowania kobiet.

LICZA SIE PIENIADZE

Sztuczna inteligencja, jak kazda technologia,
wykorzystywana jest do osiggniecia konkret-
nych celéw. Dzis celem firm technologicznych
jest osiggniecie jak najwiekszego zysku. We-
dtug Accenture, niepodjecie dziatan zmierza-
jacych do osiagniecia gender diversity, tylko
w tej dekadzie bedzie kosztowato najwieksze
gospodarki Swiata, czyli kraje G20, ponad 11
bilionéw dolaréw. To skala makro, bo jest tez
ta mikro. Z badania przeprowadzonego przez
startup Pipeline na grupie ponad 4 tys. firm z 29
krajow, widac zaleznosS¢ miedzy wieksza rozno-
rodnoscig ptciowa a przychodami. Okazuje sie,
ze analizowane firmy, w ktorych rosta rownosc
ptci, mogty pochwalic sie lepszymi zyskami.
Kazde 10% zroznicowania w zatrudnieniu prze-
ktadato sie na 2% wzrost przychodow w skali
roku. Mowigc wprost, na zatrudnianiu kobiet,
a takze docenianiu i wykorzystywaniu ich punk-
tu widzenia w rownym stopniu jak mezczyzn,
zyskuje nie tylko biznes, ale i technologie.
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® Sztucznainteligengja
w branzy kolejowej

_——— Meritus Systemy Informatyczne

Technologia sztucznej inteligencji (z ang. Artificial Intelligence, Al)
daje przewoznikom kolejowym nieosiggalne do tej pory mozliwosci
rozwoju, zwiekszania efektywnosci operacyjnej oraz podnoszenia
poziomu bezpieczenstwa i ochrony transportowanych tadunkaw.
Wykorzystanie potencjatu drzemigcego w innowacjach jest obecnie
jednym z kluczowych czynnikéw budujgcych konkurencyjnosc spotek
przewozowych i determinujgcych ich pozycje rynkowa.

Branza kolejowa juz w 2014 roku rozpoczeta  rzystania nowych technologii, znaczne popra-
realizacje strategii cyfryzacji kolei, ktora zakta- ~ wianie dostepnosci i jakosci ustug kolejowych,
da zwiekszenie poziomu automatyzacjiiwyko-  wzmocnienie efektywnosci przewozéw czy
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podniesienie poziomu bezpieczen-
stwa tadunkéw transportowanych
droga kolejowa. Podejmowane dzia-
fania majg na celu przede wszyst-
kim osiggniecie zrownowazonego
rozwoju transportu i transformacji
w kierunku maobilnosci neutralne;
klimatycznie.

,D0 2050 r. Unia Europejska chce,
by Europa stata sie kontynentem
neutralnym dla klimatu. Kolej od-
grywa kluczowa role w transporcie.
Dlatego w ramach realizagji unijnych

inicjatyw politycznych, w tym Euro-

pejskiego Zielonego tadu, znajduja

sie takie wyzwania, jak: podwojenie

ruchu kolejowego duzych predko-

Sci do 2030 roku i potrojenie go do

2050 roku, a takze wzrost kolejowego ruchu
towarowego o 50% do 2030 roku i podwo-
jenie go do 2050 roku. Jednak, aby osiggnac
te ambitne cele, kolejowe przewozy towaro-
we wymagaja znacznego pobudzenia, przede
wszystkim przez wzmocnienie efektywnosci
przewozow, poprawe zdolnosci przepustowsj,
zwiekszenie poziomu automatyzacji pociggow
i robotyzacji kluczowych procesow. Realizacja
tych celow jest mozliwa tylko przez wykorzy-
stanie innowacyjnych technologii. Potencjat
polskiej kadry inzynierskiej, naukowej i infor-
matycznej oraz wspotpraca z biznesem jest
realng szansg dla dokonania modernizacji
polskiej kolei i zwiekszenie jej udziatu w prze-
wozach pasazerskich i towarowych” — powie-
dziata Grazyna Kus, CFO w Meritus Systemy
Informatyczne.

NOWE TECHNOLOGIE
W TRANSPORCIE
KOLEJOWYM

Obecnie firmy technologiczne, ktore opraco-
wuja rozwigzania dla branzy kolejowej, w duzej
mierze koncentruja sie na badaniu i rozwijaniu
technologii zwiekszajacych poziom automa-
tyzacji, w tym innowacji wykorzystujacych
sztuczng inteligencje i Internet Rzeczy (z ang.
Internet of Things, I0T), nawigacje satelitarng
Czy zaawansowane urzadzenia, ktore potrafig
zbierac i analizowac dane pochodzace ,prosto

Obecnie firmy technologiczne,
ktore opracowujg rozwigzania
dla branzy kolejowej, w duzej
mierze koncentrujg sie na
badaniu i rozwijaniu technologii
zwiekszajgcych poziom
automatyzacji, w tym innowadji
wykorzystujgcych sztuczng
inteligencje i Internet Rzeczy

(z ang. Internet of Things, 10T).

z torow" Przyktadem takiego rozwigzania jest
System GeolrainAl, ktory zostat opracowany
przez polska spotke Meritus Systemy Infor-
matyczne.

System GeolrainAl sktada sie z niewielkich
lokalizatorow, analitycznego oprogramowania
Big Data oraz internetowej platformy GeoTlra-
inAl.com stuzacej do monitorowania ruchu po-
jazdéw kolejowych i kluczowych parametrow
pojazdéw kolejowych. Lokalizatory, w potacze-
niu z technologiami cyfrowymi o duzej mocy

Grazyna Kus « Fot. Meritus Systemy Informtyczne
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Czujnik GeoTrain Al = Fot. Meritus Systemy Informtyczne

obliczeniowej, zbierajg ogromne ilosci danych
W czasie rzeczywistym na catej dtugosci reali-
zowanych tras i poddaja je analizie z wykorzy-
stywaniem algorytmow sztucznej inteligendji.
Dane przechwytywane przez System Geolra-
inAl dotycza m.in. aktualnej lokalizacji taboru
(z doktadnoscia do 1,5 metra), liczby i czasu
postojow, pokonanego dystansu, specyficz-
nych zdarzen na trasie czy predkosci, z jaka
porusza sie pociag.

.Lokalizatory GeoTrainAl pracujga w wyjat-
kowo wymagajgcych warunkach eksploatadji.
Dlatego musza byc odporne na odziatywanie
m.in. wilgoci, niskich i wysokich temperatu-
rach, opadow Sniegu, gradu i deszczu czy ude-
rzenia i zabrudzenia. Stabilnosc ich dziatania
nawet w najtrudniejszych warunkach zapew-
niaja najwyzszej jakosci materiaty wykorzysta-
ne w ich produkcji i odpowiednie rozwigzania
konstrukcyjne. Lokalizatory sg wyposazone
w silny magnes neodymowy o udzwigu do
35 kg, ktéry pozwala na fatwy i szybki mon-
taz po zewnetrzngj stronie pojazdow, a takze
czujnik antykradziezowy i czujnik oderwania.
Co wazne, urzadzenia nie ingerujg w poszy-
cie i elektronike pojazdow. Sg zasilane ener-
gig elektryczng lub stoneczng oraz posiada-
ja wyjatkowo wytrzymate i wydajne baterie.
Lokalizatory mozna wprowadzi¢ w tryb tzw.
uspienia, ktory wytacza sie automatycznie

w momencie wznowienia ruchu pojazdu. Po-
zwala to na optymalne wykorzystanie energii”
— powiedziata Grazyna Kus.

TABOR KOLEJOWY POD
PELNA KONTROLA

Lokalizatory GeoTrainAl zasilane wytacznie
energia stoneczng pozwalaja na dokonywanie
odczytow lokalizacji GPS co 60 sekund. Z kolei
urzadzenia podtgczone do pradu odswiezaja
dane nawet co 5 sekund. Pozwala to na bardzo
doktadne Sledzenie tras i nie niesie za soba wy-
sokich kosztéw. System GeoTrainAl wykorzy-
stuje najnowsze technologie lokalizacji, w tym
geofencing. Rozwiazanie pozwala na optyma-
lizacje w zakresie planowania tras, zwieksza
skutecznosc kontroli pociagow i efektywnosc
zarzadzania flotg, a takze podnosi poziom
ochrony przed kradziezami. System umozliwia
takze prowadzenie monitoringu wybranych pa-
rametrow pojazddw, kontrolowanie ich stanu
technicznego oraz odtworzenie petnej historii
przebiegu pociggow. Dane zbierane przez lo-
kalizatory i gromadzone w systemie GeoTrainAl
sa narzedziem, dzieki ktéremu mozliwe jest
wdrozenie wysoce efektywnego rezimu prac
konserwacyjnych, co przektada sie na redukcje
ryzyka wystapienia niespodziewanych przesto-
jow zwigzanych z awariami. Dane historyczne
dotyczace realizowanych transportow, ktore sg
przechowywane w systemie GeolrainAl, moga
odegrac takze wazna role w procesach likwi-
dacji szkod i dopuszczania pojazdow do ruchu.
Przetomowe technologie oparte na sztucz-
nej inteligencji oraz wykorzystujace innowacje
w zakresie generowania, przesytania i prze-
twarzania wysoce precyzyjnych danych po-
chodzacych ,prosto z torow” majg znaczacy
wptyw na zwiekszenie wydajnosci, bezpie-
czenstwa i atrakcyjnosci kolejowych przewo-
z6w towarowych. Dzieki podniesieniu poziomu
cyfryzacji przewoznicy kolejowi moga nie tylko
zwiekszyc efektywnos¢ i bezpieczenstwo re-
alizowanych przewozow, zredukowac koszty
oraz budowac silng przewage nad konkurengja,
ale takze przekierowac biznes i transportowa-
ne tadunki z tras na tory kolejowe, co ma klu-
czowe znaczenie dla osiggniecia zrownowazo-
nego rozwoju transportu towaréw w Polsce.
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Technologiczne trendy
zmieniaja logistyke

Luca Legnani, European Marketing Manager, Panasonic

Globalny biznes — od internetowego handlu az po dostawy pod-
stawowych artykutow spozywczych — opiera sie na skutecznosci
logistyki ogdlnoSwiatowych tancuchdw dostaw. Dane statystyczne
w tej branzy sa oszatamiajgce. Wedle szacunkow w kazdej chwili po
oceanach ptynie 53 000 statkow cargo. W samej Unii Europejskiej
w transporcie krajowym i miedzynarodowym towary dostarcza
duzo ponad 4,3 mIn pojazdow. Jedno pekniecie w tancuchu logi-
stycznym moze wywotac catkowity chaos. Tu wtasnie wazng role
odgrywa technologia.

Fot. Panasonic
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SZTUCZNA INTELIGENCJA

VVUCA to termin, ktérym czesto okresla sie wy-
zwania, przed jakimi stojg wspotczesne tan-
cuchy dostaw. W logistyce wolumen towaréw
potrafi znacznie sie zmieni¢ nawet w krotkim
czasie (zmiennos¢, ang. Volatility) i nie daje sie
przewidziec (niepewnos¢, ang. Uncertainty). Jed-
noczesnie zamiast liniowych fancuchéw coraz
czesciej mamy do czynienia ze ztozonymi siecia-
mi (ztozonos¢, ang. Complexity), wskutek czego
czesto nieznane pozostaja przyczyny pewnych
zjawisk (niejednoznacznosé, ang. Ambiguity).

W efekcie przedsiebiorcow ciagle zaska-
kuja zmiany, jak na przyktad zmiany poziomu
zapotrzebowania. Bez watpienia dotyczy to
centrow logistycznych. Liczba skta-
danych przez internet zamowien
zmienia sie z dnia na dzien i z go-
dziny na godzine. W przypadku gdy
jeden z konkurentow podwyzszy
ceny albo w popularnym progra-
mie telewizyjnym pojawi sie rekla-
ma nowego produktu, popyt rosnie
skokowo. Rozwigzaniem moze byc
zastosowanie sztucznej inteligen-
gji. Zbierajac, agregujac i analizu-
jac dane wewnetrzne i zewnetrz-
ne, centra logistyczne moga dos¢
wczesnie wykry€ zmiany popytu
oraz przewidzie€ ich wptyw na ob-
cigzenie pracownikow. Dzieki temu
mozna szybko i w odpowiednim
czasie dostosowac liczbe personelu.

APLIKACJE

W logistyce i transporcie kierowcy korzystaja
zrosnacej liczby aplikacji do abstugi przesytek.
Dobrym przyktadem jest eCMR, czyli cyfrowa
odmiana listow przewozowych obowigzko-
wo stosowanych w transporcie miedzynaro-
dowym. W miare jak coraz wiecej krajow ra-
tyfikuje protokdt w sprawie eCMR, wzrasta
stopien wykorzystania aplikacji umozliwiaja-
cych czysto elektroniczng obstuge przesytek
miedzynarodowych. Eliminuje to koniecznosé
mozolnego odcyfrowywania papierowych do-
kumentéw przewozowych, ktére najczesciej
trafiajg do biura dopiero po kilku dniach czy
nawet tygodniach. Wymog stosowania takich

aplikagji to gtowny powdd instalowania mo-

bilnych urzadzen komputerowych w kabinach

ciezarowek. Ma to wiele dodatkowych korzy-

Sci. Na przyktad na rynku pojawia sie coraz

wiecej aplikacji wspierajgcych kierowcow pod-

czas jazdy, w tym aplikacje umozliwiajace:

» Monitorowanie temperatury w pomieszcze-
niu fadunkowym,

» Zarezerwowanie bezpiecznego miejsca par-
kingowego,

» Zrobienie zdjet i zewidencjonowanie towa-
row uszkodzonych,

» Rejestracje w terminalu kontenerowym lub
na promie,

» Obstuge inteligentnego systemu nawigagji.

Liczba sktadanych przez internet
zamowien zmienia sie z dnia

na dzien i z godziny na godzine.
Zbierajqc, agregujgc i analizujgc
dane wewnetrzne | zewnetrzne
z wykorzystaniem sztucznej
inteligendji, centra logistyczne
mogq dos¢ wczesnie wykryc
zmiany popytu oraz przewidzie¢
ich wptyw na obcigzenie
pracownikow.

Pionierem we wdrazaniu mobilnych urza-
dzen komputerowych i aplikacji w tym obsza-
rze jest firma logistyczna Raben. Posiada ona
4 tysigce mobilnych urzadzen TOUGHBOOK N1
taczacych funkgje tablety, telefonu i czytnika
kodéw kreskowych. Urzadzenia wyposazone sg
w oprogramowanie stuzace do nawigadji i za-
rzadzania pojazdem, a takze posiadajg dostep
do archiwum dokumentow firmy Raben. Zostaty
rowniez dostosowane do wymogow urzedow,
jak stuzby celne w roznych krajach. Na przykfad
w Polsce urzadzenia wyposazono w aplikacje
SENT GEO stuzaca do monitorowania przez in-
ternet towaréw podlegajacych ocleniu.

42



- o

RZECZYWISTOSC
ROZSZERZONA
| WIRTUALNA

VR AR sa coraz czesciej stosowane

w magazynach. Przyktadem moze

by¢ symulator wozka widtowego

stuzacy do szkolen operatorow woz-

kow. Dostosowanie otoczenia VR do

uktadu magazynu, w ktérym pracuje

dany operator, umozliwia stworze-

nie symulacji realistycznych i niebezpiecznych
sytuacji dla potrzeb szkoleniowych. AR stosuje
sie juz w wielu magazynach dla potrzeb skom-
pletowania zamodwien. Pracownik korzysta
w tym celu z ,inteligentnych okularéw’, ktore
wyswietlajg mu instrukcje, takie jak lokalizacja
towaru i liczba sztuk do skompletowania.

AR moze byc szczegolnie przydatna w ma-
gazynach prowadzacych dziatalnos¢ dodatko-
wa, jak naprawa, przeglad, testowanie i kalibro-
wanie nowoczesnych urzadzen. Przyktadowo
rozwigzanie AR wskazuje pracownikowi czesci
do usuniecia badz zainstalowania oraz sposab
ich obstugi, wyswietlajac instrukcje w polu wi-
dzenia pracownika. Poprzez poszerzenie takich
procesow, jak kampletowanie zamoéwien, o ele-
menty gier (tzw. gamification), mozna nie tylko
utatwic personelowi prace, ale jednoczesnie
w intuicyjny sposob zwiekszyc jej wydajnosc.

ROZWO) ROBOTYZAC])I

Koszty osobowe to nadal najwiekszy koszt
w wiekszoSci magazynow. Z drugiej strony
wskutek niedoboru sity roboczej rekrutacja
pracownikow moze byc nietatwa. W efekcie
niektére firmy poszukuja rozwigzan, ktore
w pewnym stopniu uniezalezni-
tyby je od poziomu zatrudnienia,
czylirosnie zainteresowanie robo-
tyzacja. Wedtug centrum badania
rynku ABI Research, liczba maga-
zynow, w ktorych wykorzystuje
sie robotyzacje, wzrosnie z po-
ziomu 4.000 w 2018 r. do ponad
50.000 w 2025 r,, kiedy to na ca-
tym Swiecie w logistyce dziatac
bedzie ponad 4 min robotow.
Popularnos¢ robotyzacji wyni-
ka z szybkiego rozwoju techno-

VR i AR sq coraz czesciej
stosowane w magazynach.
Przyktadem moze byc¢ symulator
wozka widtowego stuzgcy do
szkolen operatorow wozkow.

logicznego, ktory umozliwit powstanie nowej
generacji robotow. Naleza do nich roboty t3-
czone (ang. collaborative robots, w skracie co-
boty), a takze autonomiczne roboty mobilne
(AMR). W celu skutecznego wykorzystania
robotow firmy muszg dokonat uproszczenia,
standaryzacji i digitalizacji swoich procesow
logistycznych. Roboty sg szczegodlnie wydajne,
gdy potrafia wielokrotnie wykonywac proste
zadania w doktadnie ten sam sposob. Ponad-
to robotami nalezy odpowiednio sterowac
i dostarczac im dane dotyczace na przyktad
produktow i zamoéwien. Wymaga to cyfrowej
infrastruktury w postaci systemu zarzadzania
magazynem, ktéry umozliwi sprawng wspot-
pracg cobotéw i robotow AMR tak, by mozna
je byto szybko i elastycznie wykorzystac w roz-
nych lokalizacjach.

W miare dalszych zmian w trendach wpty-
wajacych na spoteczenstwo i globalng go-
spodarke, branza logistyczna bez watpienia
podlegac bedzie rosnacej presji. Jednoczesnie
jednak dzieki szybkiemu rozwojowi cyfrowej
i maobilnej technologii komputerowej pojawig
sie kolejne mozliwosci podnoszenia wydajno-
Sci i skutecznosci tancuchow dostaw.

Fot. Panasonic
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Kluczowe trendy
napedzajace branze
ogistyczng w 2021

___—— Element Logic Polska

LZ0C INdVIN INZDOALSIDOT

Za nami wyjatkowy dla e-commerce pod wieloma wzgledami
rok 2020, a przed nami kolejne miesigce, kiedy znajdujemy sie w pan-
demicznej rzeczywistosci. Czy obserwowac bedziemy zmiany w glo-
balnym biznesie, majgce wptyw takze na branze logistyczng? Czy tez
kontynuowane beda trendy widoczne juz w 2020 roku?

Fot. Element Logic Polska
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E-COMMERCE?

DEKADA W TRZY
MIESIACE

Rok 2020 byt pod wzgledem wzrostow

w e-commerce szalony. Przyktadowo

w Stanach Zjednoczonych pierwszy
kwartat 2020 roku wygenerowat

tak duze zyski, jak cata dekada! Pod
wzgledem wzrostow handlu interne-

towym, Europa Srodkowo-Wschodnia

byta najszybciej rosngcym obszarem

ze skalg wzrostu 21,5% (Srodkowy Wschéd
i Afryka — 19,9%, Ameryka Ptd. — 19,4%). Prze-
dtuzajaca sie pandemia spowodowata zmiane
nawykow zakupowych. Po doSwiadczeniach
roku 2020 czes¢ biznesow opierajacych sie na
sprzedazy nie wrdci juz do trybu stacjonarnego
—dotyczy to np. branzy odziezowej. Przed nami
kolejny rok ze wzrostami w e-commerce, tym
bardziej, ze wg danych Wedtug ostatniego ba-
dania GEMIUS i Izby Gospodarki Elektronicznej
juz 73% internautow robi zakupy online. Wynik
ten jest lepszy od poprzedniej fali badania az
0 11 punktéw procentowych.

WZMACNIANIE
POZYTYWNEGO
DOSWIADCZENIA

Kazda poprawa w obszarze customer expe-
rience zwieksza zaangazowanie klienta, dlate-
go firmy z branzy e-commerce musza dopra-
cowywac swaoje procesy do perfekgji. Jednym

Rok 2020 byt pod wzgledem
wzrostow w e-commerce

szalony. Przyktadowo w Stanach
Zjednoczonych pierwszy kwartat
2020 roku wygenerowat tak duze
zyski, jak cata dekadal!

z kluczowych aspektow jest terminowosc
dostawy. W najbardziej zaawansowanych
systemach automatycznego magazynowania
zdjecie towaru z lokalizacji moze zajac zale-
dwie 49 sekund od klikniecia. Jak to wptywa
ma szybkos¢ realizacji, nie trzeba wspominac.

CZAS NA BUSINESS 5.0

Cyfrowa transformacja dzieje sie na naszych
oczach, a przyspieszyt ja kryzys COVID-19.
Biznes 5.0 wykorzystuje mozliwosci, ktore nio-
sg za soba technologie i era cyfryzagji, w tym
takie narzedzia jak sztuczna inteligencja, Big
Data, automatyzacja proceséw biznesowych.
— Niewatpliwie do tego obszaru zalicza sie
automatyzacja procesow magazynowych, od
ktorej zalezy rentownos¢ wielu biznesow i za-
dowolenie milindw klientéw réznych branz.
Przyktadem moze by¢ oparty o najnowsze roz-
wigzania robotyzacji i oprogramowania system
AutoStore, ktory dzieki kilku tysigcom reali-

Fot. Element Logic Polska
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zowanych zamowieniach dziennie
pozwala zwiekszyE wydajnosé o kil-
kadziesigt procent w skali rok do roku
— mowi Anna Wisniewska, managing
director w Element Logic Polska.

DOSKONALENIE
tANCUCHA DOSTAW

Gtownym zatozeniem efektywnego

tancucha dostaw jest obnizenie kosz-

tow lub wzrost przychodow w wyniku
doskonalenia jakosci obstugi. To z ko-

lei pozwala zmaksymalizowat korzy-

Sci ekonomiczne Wedtug danych EY przedsie-
biorcy sa Swiadomi, jak duze rezerwy tkwig
w ich niedoskonatych tancuchach dostaw. Az
52% z nich — aktywnie podejmuje kroki w celu
zmiany obecnego tancucha dostaw, natomiast
40% ma w planach ich zainicjowanie, ale jesz-
cze zastanawia sie nad ich charakterem.

REDUKCJA KOSZTOW I...
SLADU WEGLOWEGO

Uzytkownicy oraz opinia publiczna coraz cze-
Sciej zwracajg uwage na to, jak pod wzgledem
ekologii wyglada proces produkgji i dostawy
towaru — eko trend wcigz bedzie jednym z wio-
dacych, rowniez w branzy logistycznej — ze

,System AutoStore, dzieki kilku
tysigcom realizowanych zamo-
wien dziennie, pozwala zwiekszy¢
wydajnosc o kilkadziesigt procent
w skali rok do roku’.

Anna Wisniewska, managing director w Element Logic Polska

wzgledu na oszczednosdi, ale nie tylko. — Ma-
gazyny pochtaniaja ogromne ilosci zasobdw,
ale zarzadzanie nimi w sposob zrownowazony
jest mozliwe. Przyktadowo roboty wdrozone
w systemie AutoStore regeneruja energie za
kazdym razem, gdy opuszczaja pojemnik lub
zmniejszajg predkos¢ — podobnie jak samo-
chod elektryczny — dzieki czemu energia cyr-
kuluje i jest stata. Dziesiec robotow AutoStore
zuzywa tyle samo energii co jeden odkurzacz.
Moga one z tatwoscia korzystac takze z ener-
gii stonecznej, dzieki czemu idealnie nadaja
sie do zastosowania w nowoczesnych ener-
gooszczednych magazynach — dodaje Anna
Wisniewska.

Fot. Element Logic Polska
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® tancuchy dostaw

bedg jeszcze bardzig
zautomatyzowane

___——— Sl-Consulting

LZ0C INdVIN INZDOALSIDOT

Sztucznainteligencja i cztowiek, to potaczenie, ktore musi zostac do-
brze wykorzystane, aby w przysztosci zminimalizowac straty wywo-
tywane przez czynniki zewnetrzne np. jak trawigca nas od kilkunastu
miesiecy pandemia COVID-19. Proces trwa. Do konca 2021 roku az
90% tancuchow dostaw bedzie, przynajmniej czeSciowo, zautoma-
tyzowanych.

Przez niemal caty 2020 rok, az do teraz, przed-  VID-19. Obostrzenia, lockdowny i problemy
siebiorstwa przemystowe na catym Swiecie  natury zdrowotnej spowodowaty m.in. ogrom-
musiaty mierzyc¢ sie z kolejnymi falami CO-  ne ktopoty w zarzadzaniu tancuchami dostaw.

Fot. Adobe Stock
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W obecnych warunkach rynkowych,
firmy musza stymulowa¢ zintegro-
wanga realizacje zamowien poprzez
cyfrowe sieci dostaw, umozliwiajac
elastyczne reagowanie na zmiany
popytu, podazy i zasobéw. Pomaoc
w tym moga rozwigzania oparte
m.in. na sztucznej inteligencji.

KONKURENCJA

RODZI PRESIJE

Z raportu IDC — globalnego do-

stawcy informacji rynkowych,

ustug doradczych i wydarzen dla

rynkéw technologii informacyjnej,
telekomunikacyjnej i technologii konsumenc-
kich —wynika, ze im bardziej przedsiebiorstwo
stawiato na wdrazanie technologii cyfrowych,
tym lepsze — w poréwnaniu z "analogowa”
konkurencja — wyniki biznesowe bedzie osia-
gato w przysztosci. Badanie zostato przepro-
wadzone wsrod ponad 400 firm przemysto-
wych w regionie EMEA, czyli krajow Europy,
Bliskiego Wschodu i Afryki. Wedtug niego, do
2023 roku az 75% organizacji bedzie miato
kompleksowo wdrozona technologie cyfrowa
lub przynajmnigj solidnie przygotowane mapy
drogowe dochodzenia do kolejnych etapow
transformacji. Dzis tym moze pochwalic sie
zaledwie 27% firm z terenu EMEA.

— To wywiera presje na tych, ktoérzy chca
by¢ liderami i dostarczac jak najlepszy pro-
dukt swoim klientom — zwykle tez oczeku-
jacym cyfrowej transformacji. Dlatego nawet
kryzys zwigzany z Covid-19 nie powinien byc
wymowka do odraczania inwestycji techno-
logicznych — mowi Pawet Wala, wiceprezes
zarzadu SI-Consulting, firmy specjalizuja-
cej sie we wdrozeniach rozwigzan IT, ktory
15 czerwca wystapi na konferencji online
Cztowiek 4.0, poSwieconej wyzwaniom, ja-
kie stojg przed ludzkoscig w dobie cyfrowej
transformacji.

Badanie IDC wykazato, ze 70% producen-
tow w regionie EMEA juz w trakcie pandemii
zdawato sobie sprawe z wptywu technologii
cyfrowej na swoje procesy, dlatego — mimo
panujacego kryzysu — przyspieszali inwestycje
technologiczne.

Wedtug raportu IDC,

do 2023 roku az 75% organizagji
bedzie miato kompleksowo
wdrozong technologie cyfrowg
lub plan dochodzenia do kolejnych
etapow transformacji. Dzis tym
moze pochwalic sie zaledwie 27%
firm z terenu EMEA.

LANCUCHY DOSTAW
RUSZA PEtNA PARA
DZIEKI SZTUCZNE])
INTELIGENC]JI

W raporcie przeanalizowano, w jaki sposob
firmy dostosowaty swoje podejscie do trans-
formacji cyfrowej w obliczu niepewnosci w erze
pandemii oraz to, jak te zmiany wptynety i beda
wptywac na nie w przysztosci. Jak zaznaczono,
firmy przemystowe w regionie wykazujg bar-
dzo pragmatyczne podejscie, szukajac spraw-
dzonych rozwigzan, ktére moga szybko dodac
wartos¢ do biznesu.

Wsrad wnioskow, ktore sformutowane zo-
staty przez same badane firmy, wytuszczono
ze najwazniejsze jest wdrozenie catoscio-
wych rozwigzan cyfrowych, ktére majg byc
kamieniem wegielnym dla ogodlnej poprawy
wydajnosci. Kluczem ma byc kanwergencja
technologii i procesow, ktore nalezy umiescic
w Swiecie cyfrowym. — Poniewaz decyzje biz-
nesowe muszg by¢ podejmowane w czasie
rzeczywistym nalezy tez zwrdcic uwage, ze
niemal natychmiast potrzebujemy przetwo-
rzonych danych — pozbawionych niepotrzeb-
nych szumow. Tylko technologia wyposazo-
na w sztuczng inteligencje moze by¢ w tym
aspekcie skuteczna i rzeczywiscie zasadniczo
zwiekszy€ wydajnosc procesow — komentuje
Wala z SI-Consulting.

Cyfryzacjaiautomatyzacja najszybciej zaist-
niejg na state tam, gdzie najbardziej wptyna na
efektywnoS¢ przedsiebiorstw, cene produktow
i zadowolenie klientéw, czyli na fancuchy do-
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staw. Cos, co wydawataby sie jest daleko od
ostatecznego odbiorcy, stato sie codziennym
problemem. Chocby dlatego, ze ceny wielu
produktow poszybowaty mocno w gore, a to
oczywiscie wzbudzito niepokdj klientow. Eks-
perci IDC przewiduja jednak, ze do konca 2021
roku az 90% wszystkich firm z regionu EMEA
zainwestuje w technologie i procesy bizneso-
we niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa
tancucha dostaw i petnej ich ptynnosci. Ma to
doprowadzi¢ do poprawy produktywnosci o 5%.

Problemy z tancuchami dostaw zostaty spo-
wodowane tym, ze kryzys COVID-19 zmusit
wiele organizacji do ograniczenia fizycznych
interakgji miedzy ludzmi do absolutnego mini-
mum. Wptyneto to na wydajnosc wielu przed-
siebiorstw przemystowych. Szczegblnie tych,
ktore przespaty transformacje cyfrowa. Eks-
perci IDC przekonujg, ze do 2023 roku produ-

,By podejmowac decyzje
biznesowe w czasie rzeczywistym,
potrzebujemy przetworzonych
danych — pozbawionych
niepotrzebnych szumow. Tylko
technologia wyposazona

w sztuczng inteligencje moze byc
w tym aspekcie skuteczna”

Pawet Wala, wiceprezes zarzadu SI-Consulting

cenci zmniejsza liczbe personelu, ktory pracuje
w fabryce o 30%. | to tylko dzieki uzyciu tech-
nologii VR, bo zastapia ich pracownicy zdalni,
ktérzy beda mogli np. wesprzec klientdéw spe-
cjalistyczng wiedzg np. przy naprawie sprzetu.

CZLtOWIEK KLUCZOWYM
CZYNNIKIEM

Przedsiebiorstwa z regionu EMEA nie zapomi-
naja jednak o cztowieku. Ponad 60% z nich ma
Swiadomosé, ze to nadal ludzie bedg stanowili
o sile organizacji. Dlatego chcg mocno zainwe-
stowac we wzmocnienie cyfrowych kompe-
tencji swoich pracownikow.

Pomimo tego, ze czas, w ktérym sie znaj-
dujemy nazywamy rewolucjg przemystu 4.0,
to ludzie — pracownicy, kontrahenci, dostawcy
czy klienci — bez watpienia nadal pozostang
w centrum uwagi.

— Cztowiek nadal bedzie mozgiem,
oczami i uszami ze wzgledu na swoje
niepodrabialne dosSwiadczenie. Sg to
cechy przydatne nawet w Srodowi-
skach w wiekszosci zdigitalizowanych.
Migjsca pracy o wysokiej wartosci
dodanej, takie jak planowanie strate-
gii, zarzadzanie projektami, fachowe
wykonanie konserwacji, prawdopo-
dobnie przez dtugi czas pozostang
domeng cztowieka. Dlatego wieksze
kompetencje pracownikow i zapew-
nienie im komfortowych warunkéw

pracy, to jeden z najwazniejszych
czynnikow wptywajacych na transfor-
macje rynku pracy — przekonuje Wala.

Fot. Adobe Stock
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Fot. VersaBox

© Maszyny przejmuja
najciezsze zadania
transportowe

_——— VersaBox

Faurecia Frames w Watbrzychu inwestuje w autonomiczne roboty
transportowe VersaBox. Maszyny pozwolg w jeszcze wiekszym stop-
niu wesprzec personel w realizacji ucigzliwych zadan transportowych
w magazynie i przy liniach produkcyjnych. Obecnie inteligentne, pra-
cujgce bez operatora roboty VERSABQOT, odpowiadajg za 80 % zadan
transportowych w fabryce foteli samochodowych. Umowa podpisana
wtasnie pomiedzy Faurecia i VersaBox przewiduje rozbudowe floty
robotow, ktore przejma wiekszos¢ zadan transportu wewnetrznego. @
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INNOWACYJNOSC
DROGA DO SUKCESU
W PRODUKCJI
PRZEMYSLOWE]

Inwestycja w autonomiczne roboty transpor-
towe, ktore w watbrzyskich zaktadach Faurecia
Frames pracujg juz od 3 lat, nie byta przypad-
kowa. Myslenie innowacyjne jest bowiem cze-
Scig kultury pracy firmy produkujacej
podzespoty dla branzy motoryzacyj-
nej. Wprowadzanie unowoczesnien,
robotyzacja i cyfryzacja wykorzysty-
wane sg przez Faurecie do poprawy
elastycznosci oraz wydajnosci pro-
cesow produkeyjnych — podkresla
Marcin Wojcik, Dyrektor Fabryki Fau-
recia Frames w Watbrzychu. Gwa-
rantujg one m.in. skrocenie czasu
wykonywania wielu czynnosci, ograniczenie ry-
zyka btedow oraz zwiekszenie bezpieczenstwa.

O wdrozeniu robotéw AMR (Autonomous
Mobile Robots), czyli autonomicznych platform
transportowych zadecydowata chec uspraw-
nienia przeptywu fadunkow. Osiagniete efekty
znacznie przewyzszyty zatozenia. — Nie dos¢,
ze osiagneliSmy cel w postaci lepszego prze-
ptywu tadunkow, dodatkowo poprawilismy
wydajnosc¢ i elastycznosé systemu transportu
wewnetrznego. Z perspektywy 3 lat wspotpra-
cy mozemy mowic o petnym sukcesie. Z po-
wiekszeniem floty autonomicznych robotow
transportowych wigzemy nadzieje na jeszcze
wieksze zyski i dalszg poprawe konkurencyj-
nosci naszej fabryki — podkresla Marcin Wojcik.

Przejscie z intralogistyki tradycyjnej na in-
tralogistyke autonomiczna, oparta na robo-
tach VERSABOT, przyniosto firmie wymierne
korzysci.

— VERSABOTY dziatajg jak zgrany zespot cy-
frowych pracownikow — wyjasnia Barttomiej
Magiera, Kierownik Produkcji Faurecia Frames. —
Inteligentne maszyny, pod kontrolg automatycz-
nego systemu zarzadzania flota sa terminowe,
niezawodne i catkowicie przewidywalne. Do-
skonale adaptujg sie we wspélnych przestrze-
niach pracy z ludzmi, przejmujac powtarzalne
i najbardziej uciazliwe fizycznie zadania. Obecnie
trudno nam sobie wyaobrazic realizacje procesow
produkcyjnych bez pomocy VERSABOTOW.

Wiele powodéw do satysfakgji ma tez Ja-
cek Krolik, Prezes Zarzadu VersaBox. — Sukces
wdrozenia w niezwykle wymagajacej branzy
automotive potwierdza jakoS¢ oferty Versa-
Box. Nasze roboty udowaodnity, ze pozwalaja
osiggat cele biznesowe takie jak wzrost wy-
dajnosci, poprawa jakosci czy podniesienie
poziomu bezpieczenstwa. To efekt tego, ze

VERSABOTY dziatajq jak zgrany
zespot cyfrowych pracownikow'!

Barttomiej Magiera, Kierownik Produkcji Faurecia Frames

doskonale radza sobie w trudnych srodowi-
skach pracy i realizuja najbardziej wymagajace
zadania transportowe.

PERFEKCYJNA
NAWIGACJA DZIEKI
SZTUCZNEJ INTELIGENC]I

— Faurecia ma silnie zdywersyfikowane port-
folio produktow powstajacych na wielu liniach
montazowych. W takich warunkach wyzwa-
niem staje sie dostarczanie roznorodnych
komponentéw do wielu réznych lokaliza-
¢ji — zaznacza Anna Socko, Kierownik Lean
Manufacturing oraz Transformacji Cyfrowej
w Faurecia Frames.

— VERSABOQOTy doskonale radza sobie z sa-
modzielnym planowaniem tras i omijaniem
przeszkod — zaroéwno statycznych, jak i dyna-
micznych. Dzieki temu doskonale wspotpra-
cujg z ludzmi i innymi maszynami transportu
wewnetrznego — dodaje Anna Socko.

Autonomiczne roboty maobilne VERSABOT
poruszajg sie samodzielnie dzieki innowacyj-
nemu systemowi nawigacji TRUE AUTONOMY.
Jest to zaawansowany algorytm sztucznej in-
teligencji, ktory umozliwia przemieszczanie
sie i adaptowanie do zmiennych warunkéw
Srodowiska pracy.

— Wartos¢ naszych rozwigzan wynika z ich
kompletnosci — mowi Mateusz Wisniowski,
Dyrektor Wdrozen w VersaBox. — Oferuje-
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my roboty, sprzet i petne oprogramowanie
do projektowania, walidacji i monitorowania
systemu transportu wewnetrznego. Zadba-
liSmy tez o tatwa integracje z systemami
dziatajacymi w zaktadach przemystowych
i magazynach.

Dzieki temu roboty VERSABOT mozna
wdrozyc w kazdym magazynie i w kazdym
zaktadzie przemystowym — niezaleznie od
branzy i typu zadan transportowych. Potwier-
dzaja to dotychczasowe dziatania VersaBox,
ktory dostarcza roboty transportowe m.in. dla
przemystu spozywczego czy mechanicznego.

EFEKT SYNERGII PRACY
LUDZI I INTELIGENTNYCH
MASZYN

— Robotyzagja intralogistyki pozwala zmnigj-
szy€ ucigzliwosé zadan realizowanych
na stanowiskach produkcyjnych, zapewnic lep-
sze warunki i stworzy€ pracownikom szanse
rozwoju zawodowego. Dzieki wykorzystaniu
synergii wspotdziatania inteligentnych maszyn
i ludzi rosng wydajnosc¢ i bezpieczenstwo pra-
cy — podkresla Tomasz Biel, PC&L Coordinator
w Faurecia Frames. W efekcie Faurecia, korzy-
stajgc z nowoczesnych rozwigzan, realizuje
wazne z punktu widzenia firmy zadanie, jakim
jest podnoszenie atrakcyjnosci tworzonych
miejsc pracy.

— Poczatkowo VERSABOTYy realizowaty do-
stawy na 5 trasach. Obecnie wykonujg 200
kursow dziennie, przewozgac 60-70 ton to-

waru. W najblizszych miesigcach i latach te
liczby bedg systematycznie rosty — zapowiada
Bartosz Sikora, Kierownik Magazynu Zaktadu
Faurecia Frames.

Faurecia Frames w Watbrzychu wchodzi
w sktad francuskiego koncernu Faurecia. Na-
lezy on do pierwszej dziesigtki najwiekszych
Swiatowych dostawcow motoryzacyjnych.
Zatrudnia ponad 100 tys. pracownikow w 266
fabrykach i 39 centrach konstrukcyjno-badaw-
czych, walidacyjnych i rozwojowych na catym
Swiecie. Watbrzyska fabryka specjalizuje sie
w produkdji foteli przednich do samochodéw
osobowych. Dostarcza fotele w wersji manual-
nej i elektrycznej do takich marek jak Volkswa-
gen, BMW, Ford czy Peugeot.

\ersaBox jest dostawca autonomicznych
robotow transportowych klasy AMR oraz sys-
temu AUTONOMY@WORK™. To kompletne
rozwigzanie, ktore zawiera narzedzia do pro-
jektowania, symulacji (modelowania), realizagji
i monitorowania systemoéw intralogistyki prze-
mystowej. Oferta VersaBox jest skierowana do
sektora produkcyjnego i magazynowego.

Wspotpraca firm Faurecia i VersaBox trwa
od 3 lat. Celem pierwszego etapu wspdlnych
dziatan byta robotyzacja transportu kompo-
nentdw pomiedzy spawalnig i malarnia. Syner-
gia robotow i ludzi pozwolita na usprawnienie
procesow produkcyjnych i magazynowych.
Wtasnie rozpoczety nowy projekt przewiduje
robotyzacje transportu gotowych elementow
z malarni na linie montazowe.

Fot. VersaBox
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© Biznes z S, jednak
potrzebuje wsparcia

. BPSC

Kazdy chce skorzystac z rewolucji algorytmaow, jednak projektow
R&D konczy sie niepowodzeniem, wynika z raportu Rackspace Tech-
nology. Powod? Brak dostepu do danych wysokiej jakosci. Obecnie
mniej niz 20% badanych uwaza, ze ich organizacja jest wystarczajaco
dojrzata w obszarze IT — wdrozenia i rozwoju technologii.

lkona i gwiazda Swiatowego biznesu, kiedys
przedsiebiorca, a dzis filantrop Bill Gates, po-
wiedziat: Nie ma nic ztego w Swietowaniu suk-
cesu, ale wazniejsze jest wyciggniecie nauki
z porazki. To zdanie jest idealnym podsumo-
waniem najnowszych wynikéw raportu fir-

my Rackspace Technology. Spotka notowana
na Wall Street opublikowata szeroka analize,
z ktorej wynika, ze istnieje przepasc miedzy
tym czego firmy spodziewaja sie osiagnac po
wdrozeniu Sztucznej Inteligendji (SI) a swoimi
realnymi mozliwosciami.

Fot. BPSC
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CHCIEC, TO NIE

ZNACZY MOC

W grudniu 2020 i styczniu 2021 eksperci z fir-
my Rackspace Technology zebrali odpowiedzi
od 1870 liderow IT z wielu branz, od produkgji,
przez finanse, handel detaliczny, na admini-
stracji i opiece zdrowotnej skonczywszy. Tak
szeroko zakrojone badania miaty dac odpo-
wiedz na pytanie: jaki jest obecny stan wdro-
zenia i wykorzystania sztucznej inteligencji
i UCzenia maszynowego oraz czego w zwigzku
z tym oczekujg organizacje. W badaniu: Are
Organizations Succeeding at Aland ML?, udziat

Firmy, ktore juz wdrozyty pierwsze
rozwigzania z zakresu Sl, stosujg
Je do rozwoju kompetendji
analitycznych, wsparcia dla
innowacgji oraz uzupetnienia juz
Istniejgcych systemow wewngtrz
firmy. Firmy znajdujgce sie w
trakcie wdrazania sztucznej
inteligengji oczekujqg z kolei:
poprawy szybkosci i efektywnosci
Juz istniejgcych procesow,
zwiekszenia przychodow

i oferowania nowych ustug

I produktow.

brali przedstawiciele biznesu z obu Ameryk,
Europy, Azji i Bliskiego Wschodu. Podstawo-
wy wniosek z raportu brzmi: pod kazda sze-
rokoscig geograficzng biznes sktania sie ku
Sl i uczeniu maszynowemu, ale brakuje mu
specjalistycznej wiedzy iinfrastruktury, a te sg
niezbedne do wdrozenia dojrzatych i udanych
programow ze wspomnianych obszarow.
Mato tego, firmy, ktore zdaty ,cyfrowy eg-
zamin dojrzatosci” sg w zdecydowanej mniej-
szosci. Tylko 17% reprezentantoéw badanych

uwaza, ze sa na tyle zaawansowani cyfrowo,
ze moga z powodzeniem realizowac projekty
z zakresu Sl i uczenia maszynowego. Przytta-
czajaca wiekszos¢ respondentow (82%) wciaz
bada sposoby wdrozenia tych technologii lub
ma trudnosci z ich obstuga.

— Nie tylko sztuczna inteligendja, ale takze
inne dziatania ukierunkowane na rozwoj cyfro-
wych kompetencji w przedsiebiorstwach staty
sie priorytetem w pandemicznej rzeczywisto-
§ci. Jak wynika z badan zrealizowanych przez
Amplitude i Harvard Business Review, 97% dy-
rektorow globalnych firm, uwaza ze epidemia

COVID-19 przyspieszyta ich migracje
w kierunku technologii cyfrowych, aco
jeszcze ciekawsze, 92% z nich zapo-
wiada, ze chce te okazje wykorzystac!
— mowi Grzegorz Kosinski, CEO Au-
dience Network, a nastepnie dodaje:
— Bardzo waznym elementem nowe;
cyfrowej strategii jest dzis reklama
w sieci. Komunikacja z otoczeniem
od zawsze stanowita podstawe suk-
cesu jakiegokolwiek przedsiewziecia
o charakterze biznesowym. Obecnie,
gdy wiele aktywnosci przenieslismy
do internetu, reklamodawcy chcac
dotrzet do konsumentow, wybieraja
wiasnie kanat online, ktory jest od-
porny na lockdown, a jego efektyw-
nos¢ moze byc doktadnie zmierzo-
na. Jako agengja zauwazamy wzrost
zainteresowania cyfrowym marke-
tingiem, a w szczegolnosci reklama
wykorzystujacg wielkie zbiory danych
ialgorytmy sztucznej inteligencji, kto-
re pomagaja w profilowaniu danych
ointernautach z catego Swiata. Dzieki
tej formie promocji jesteSmy w stanie tak kie-
rowac komunikacja, ze bedzie ona precyzyjna

i mierzalna.

LISTA ZYCZEN DO SI

Przedstawiciele firm, ktorzy brali udziat w ba-
daniu Rackspace Technology maja juz za sobg
pierwsze wdrozenia rozwigzan z zakresu Sl
i machine learning, wskazali nagjistotniejsze ich
zdaniem zastosowania dla tych technologii:
rozwéj kompetencji analitycznych (40%), wspar-
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cie dla innowacji (38%) oraz uzupetnienie juz
istniejacych systemow wewnatrz firmy (35%).
A czego oczekujg firmy znajdujace sie
w trakcie wdrazania sztucznej inteligengji?
Najpopularniejsze odpowiedzi to: poprawa
szybkosci i efektywnosci juz istniejgcych pro-
cesOw (46%), zwiekszenie przychodow (40%)
i oferowanie nowych ustug i produktow (38%).

PORAZKA MIEDZY
DANYMI

W kultowej juz polskiej kamedii z 2001 roku
,Poranek Kojota” padaja stowa: Nie daj sie
wyprowadzit z rownowagi. Pamietaj, ze kaz-
da kleska jest nawozem sukcesu. Nie pozwal,
by zawtadnety toba drobiazgi. Te trzy zdania
bohatera filmu moga by¢ dewiza dla firm my-
Slacych o SI. Bo przedsiebiorcom nie mozna
odmaéwit checi ani entuzjazmu, ale co sie
dzieje, gdy oczekiwania i nadzieje spotykaja
sie z rzeczywistoscig? Okazuje sie, ze ponad

projektow R&D, zwigzanych z wykorzystaniem
Sl koAczy sie porazka. Co ciekawe, pytani sg
w stanie wskazat zrodto kleski. Respondenci
uwazajg, ze przyczyna sa dane, a doktadnie ich
niska jakos¢ (34%) oraz poziom specjalistycznej
wiedzy, ktory ich zdaniem jest zbyt niski (34%).
— Zaawansowane technologie zyjg z danych -
podkresla dr Stanistaw Drosio, Dyrektor Pionu
Ustug i Utrzymania Oprogramowania z BPSC
i dodaje — Istnieje wspotzaleznosc miedzy do-
brej jakoSci danymi a udanym procesem tech-
nologicznym. Dane sa jak podtoze, jezeli jest
ono bogate w sktadniki i mikroelementy, plon
bedzie obfity. Jezeli natomiast baza w postaci
danych i wiedzy bedzie kiepskigj jakosci, o sa-

tysfakcjonujace efekty bedzie ciezko — mowi
ekspert ze Slgskiej spotki dostarczajacej za-
awansowane systemy IT dla biznesu.

34% PROJEKTOW IDZIE
DO KOSZA

Mimo ze 34% projektow R&D, zwigzanych
z wykorzystaniem S| w organizacji zostato po-
rzucone, to jednoczesnie 44% zakohczyto sie
sukcesem, a 22% wcigz znajduje sie na etapie
testowania. — Wskaznik sukcesu bedzie sys-
tematycznie rost, gtownie ze wzgledu na to,
ze firmy otrzymaty dostep do danych wysokiej
jakosci, ktore moga wzbogacic juz zebrane przez
biznes informacje, dzieki czemu zbiér, na jakim
operuje przedsiebiorstwo, jest wiekszy i co za
tym idzie, bardziej precyzyjny. Rowniez systemy
zyskuja na funkcjonalnosci, uzupetniajac wyrwy
kompetencyjne. Wiele narzedzi dzis to prawdzi-
we kombajny, naszpikowane topowa techno-
logig, ktdra pozwala na automatyzacje catych
procesdw — mowi dr Stanistaw Drosio z BPSC,
rodzimego dostawcy oprogramowania ERP.

W niedawno opublikowanym na tamach Fi-
nancial Times materiale Johna Thornhilla zaty-
tutowanym "Wchodzimy w ere e-globalizagji’,
pojawito sie pojecie e-globalizacji. Autor uwaza,
ze obecnie przyjmuje sie za pewnik, ze Swiat
wkroczyt w ere deglobalizacji. Gdy rosng na-
piecia narodowe, a globalne tancuchy dostaw
ulegajg fragmentacji, przynajmniej w czesci
cyfrowego Swiata jest doktadnie odwrotnie:
jestesmy Swiadkami gwattownego przyspie-
szenia e-globalizacji. A to oznacza, ze inwe-
stycja w nowoczesne rozwigzania wspierajace
biznes, wydaje sie dzi jedyna stuszna droga.

Fot. Adobe Stock

R

55



® Sztucznainteligencja

bedzie zarzgdzac produkcjg

. BPSC
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Jeszcze w tej dekadzie produkcja w fabrykach bedzie zarzadzac
sztuczna inteligencja (SI). Tak przynajmniej uwaza ponad potowa
liderow sektora produkcyjnego, bioracych udziat w badaniu przygo-
towanym na zlecenie firmy Siemens — Next-Gen Industrial Al. Jak sie
okazuje, te firmy, ktore wdrozyty sztuczna inteligencje, juz odczuwajg
jej pozytywny wptyw na funkcjonowanie zaktadu produkcyjnego.
Gtownie w obszarze automatyzadji.

Popularna anegdota mowi, ze fabryka przyszto-  przypilnuje cztowieka, by ten nie dotykat ma-
Scibedzie miata dwach pracownikow: cztowieka  szyn. Taka przysztos¢ moze nadejsc szybciej, niz
i psa. Ten pierwszy bedzie karmic zwierze, ktére  nam sie wydaje. Kiedy? Nawet w tej dekadzie.

R

Fot. BPSC
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Ponad potowa (54%) menadzeréw
biorgcych udziat w badaniu Next-Gen
Industrial Al uwaza, ze w ciggu najbliz-
szych pieciu lat to sztuczna inteligen-
cja (Sl) przejmie kontrole nad kluczo-
wymi obszarami przedsiebiorstwa.

— Algorytmy juz pojawiajg sie w wielu
obszarach. Na razie ich dziatanie jest
punktowe, ale z czasem bedzie obej-
mowato swoim zasiegiem coraz to
nowsze i wieksze obszary. — mowi
Tomasz Zajac, Dyrektor ds. Rozwoju ze spotki
BPSC, ktéra dostarcza zaawansowane roz-
wigzania IT dla firm z sektora przemystowego.
Tego samego zdania sg pytani przedstawiciele
kadry zarzadczej. Az 44% jest przekonanych, ze
w ciggu najblizszych pieciu lat systemy oparte
na sztucznej inteligencji beda sterowac pracg
maszyn, robotéw i catych linii produkcyjnych.
A to znacznie przyblizy nas do wizji autono-
micznej fabryki z cztowiekiem i psem.

SI ZYJE Z DANYCH

Predykcyjne utrzymanie ruchu juz teraz jest
z powodzeniem wykorzystywane w branzy
automotive np. na wydziatach spawalniczych
fabryki BMW. — W tym zakfadzie niemieckiego
producenta sztuczna inteligencja z pomoca
czujnikow monitoruje stan elektrod spawal-
niczych. Algorytmy SI zasilane wieloma da-
nymi historycznymi sa w stanie skutecznie
okresli¢ czas wymiany elektrod, minimalizujgc
nieplanowane przestoje oraz maksymalizujac
dtugosc ich uzytkowania. Wczesniej pracownik
manualnie sprawdzat ich stan, co niejedno-
krotnie prowadzito do dtugich i kosztownych
przestojow zwigzanych z nagta potrzeba ich
wymiany. — ttumaczy Tomasz Zajac z BPSC.
Ajakijest rzeczywisty koszt wstrzymania dzia-
tania fabryki? — Na to pytanie nie ma jedno-
znacznej odpowiedzi, ale jak podaty niedawno
niemieckie media, zaledwie 40-minutowy po-
st6j w monachijskiej fabryce BMW, kosztowat
firme... okragty milion dolarow! — konczy eks-
pert z katowickiej spotki technologicznej.
Sztuczna Inteligencja zyje z danych. Bez in-
formacji jest niczym wiecej niz tylko zaawan-
sowanym programem. Skad przemyst chce
czerpac dane, ktore zasilac beda inteligentne

JAlgorytmy juz pojawiajq sie w wie-
lu obszarach. Na razie ich dziatanie
Jest punktowe, ale z czasem bedzie
obejmowato swoim zasiegiem co-
raz to nowsze | wigksze obszary'

Anna Wisniewska, managing director w Element Logic Polska

algorytmy? Zrédet jest wiele, ale w najblizsze]
przysztosci cztery bedg cieszyé sie najwieksza
popularnoscia.

71% pytanych opierac sie bedzie na informa-
gjach pochodzacych od producentéw maszyn
i robotow. 70% wykorzystywac bedzie dane
wewnetrzne firmy. Dla przemystowcow nie
mniej istotne niz dane ze Srodka organizacji sa
informacje pochodzace od dostawcow (70%).
68% pytanych uwaza, ze bardzo przydatne
beda takze dane od klientow.

KTO MA, TEN ZACHWALA!

Pole do popisu w kwestii zastosowania Sl
w produkgji przemystowej jest ogromne — od
predykcyjnego utrzymania ruchu, technologii
rozpoznawania i przetwarzania obrazu po kon-
trole jakosci czy bezpieczenstwo pracy.

55% analizowanych w raporcie Next-Gen
Industrial Al firm, ktore wdrozyty rozwigzania
bazujace na sztucznej inteligengji, juz dostrze-
gto korzysci, jakie wynikajg z zastosowania tej
technologii. W co trzecim przedsiebiorstwie
dzieki SI udato sie zautomatyzowac i ulep-
szy¢ kontrole jakosci. Podobny odsetek (32%)
poprawit funkcjonowanie parku maszynowe-
go, dzieki czemu udato sie zautomatyzowac
i zoptymalizowaé procesy produkcyjne. Nato-
miast u 30% przedsiebiorstw produkcyjnych
sztuczna inteligencja pozwolita znacznie zre-
dukowac liczbe awarii i przestojow maszyn.

— Sektor produkcyjny bedzie jednym
z wiekszych beneficjentow rozwoju technologii
z zakresu sztucznej inteligendji, ktéra znajdzie
zastosowanie w niemal kazdym obszarze funk-
cjonowania przedsiebiorstwa. Im wiecej tech-
nologii, tym blizej do osiggniecia statusu inteli-
gentnej fabryki. — konczy Tomasz Zajac z BPSC.
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